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Wstep

Niniejsze opracowanie przygotowano w ramach projektu ,inLAB - Innowacyjne
laboratorium wspoétpracy nauki i biznesu”, realizowanego przez Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne Oddziat w Bydgoszczy wraz z Wyzszg Szkotg Gospodarki. Raport stanowi
zbior wnioskow i konkluzji dotyczacych transferu wiedzy, komercjalizacji badan oraz
ogolnie rozumianych proces6w wdrozeniowych. Problemy i zagadnienia prezentowane
w poszczegblnych czeSciach opracowania oparte sg o rezultaty badan jako$ciowych,
realizowanych w dwéch grupach badawczych: przedsiebiorcéw i osrodkéw naukowych
(uczelni wyzszych). Schemat raportu odpowiada przyjetej perspektywie badawczej
i odzwierciedla dwa punkty widzenia na jeden obszar problemowy. Z jednej strony
opracowanie wskazuje na perspektywe przedsiebiorcow i ich postrzeganie procesu
transferu wiedzy, z drugiej przytacza artykutowane przez przedstawicieli osrodkéw
naukowych i Uczelni opinie i spostrzezenia dotyczace wspomnianego zagadnienia.

Pierwsza cze$ci raportu obejmuje note metodologiczng, w ktérej uszczegdétowiono
problematyke badawcza oraz wskazano na podstawowe hipotezy oraz pytania
badawcze. Nota zawiera takze opis badan, charakterystyke i specyfike zastosowanych
technik badawczych. W dalszej czeSci opracowania zamieszczono odpowiednio wyniki
badan dla kazdej z przyjetych perspektyw, wnioski oraz posumowanie.

NOTA METODOLOGICZNA

W ramach badan jako$ciowych gromadzono dane za posrednictwem dwdéch metod
badawczych: zogniskowanego wywiadu grupowego oraz pogtebionego wywiadu
indywidualnego. Badania realizowano od paZdziernika do konca listopada 2011 roku
w dwdch grupach badawczych:

1) Przedsiebiorcow:

a) Zogniskowane wywiady grupowe - w spotkaniu fokusowym uczestniczyto
siedmiu przedsiebiorcow reprezentujgcych podmioty z réznych branz
gospodarki. Badanie prowadzono na podstawie scenariusza wywiadu
obejmujgcego nastepujace problemy badawcze: wspoétpraca w regionie
(zaréwno z instytucjami Otoczenia Biznesu jak O$rodkami Naukowymi
i Uczelniami Wyzszymi), doSwiadczenie w zakresie transferu wiedzy
i komercjalizacji badan (okreSlenie barier, mozliwosci), finansowanie
procesOw wdrozeniowych (takze wtasny kapitat), ocena praktyk
i programow stazowych.

b) Poglebione wywiady indywidualne - wywiady realizowano bezposrednio,
indywidualnie z poszczegélnymi przedsiebiorcami na podstawie
scenariusza obejmujgcego nastepujace kwestie merytoryczne: wspotpraca
w regionie, ocena funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu,
doswiadczenie w zakresie wdrozen, bariery procesow aplikacyjnosci,
kontakty i wspotpraca z uczelniami i osrodkami naukowymi, finansowanie
badan i transferu wiedzy; tacznie zrealizowano dwanascie wywiadow;
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2) Przedstawicieli Uczelni Wyzszych

a) Przedstawiciele Dziatow Nauki - badanie metodg zogniskowanego
wywiadu grupowego zrealizowano w dniu 12 pazdziernika 2011 roku.
W spotkaniu fokusowym uczestniczyto siedmiu przedstawicieli uczelni
i osrodkéw naukowych funkcjonujacych w regionie z Bydgoszczy, Torunia
i Wloctawka. Reprezentowano zaréwno uczelnie publiczne jak
i niepubliczne. Badanie prowadzono na podstawie scenariusza wywiadu
obejmujacego nastepujace problemy badawcze: wspéipraca nauki
i gospodarki, doswiadczenie w zakresie transferu wiedzy i komercjalizacji
badan (okreS$lenie barier, mozliwosci), przygotowanie organizacyjne
ilegislacyjne uczelni do procesé6w wdrazania, finansowanie proceséw
wdrozeniowych, ocena praktyk i programéw stazowych. Osoby
uczestniczace w badaniach fokusowych reprezentowaty podmioty
o réznym doswiadczeniu, stazu funkcjonowania, profilu ksztatcenia. Fakt,
ten mial bezposredni wptyw na wypowiedzi artykutlowane w trakcie
wywiadu oraz uzyskany materiat analityczny. Podkres$li¢ nalezy, iz gtowny
problem stanowita czeSciowa nieznajomos¢ dziatan podejmowanych
przez uczelnie oraz funkcjonujacych w jej ramach uregulowan i procedur,
co wynika¢ moglto, w szczegdlnosci w przypadku duzych os$rodkow
akademickich z pewnej samodzielnos¢ w funkcjonowaniu ich
poszczeg6lnych jednostek (i ich wielosci).

b) Stazy$ci - badanie metodg zogniskowanego wywiadu grupowego
zrealizowano w dniu 18 pazdziernika 2011 roku. W spotkaniu fokusowym
uczestniczyto siedmiu stazystow z Wyzszej Szkoty Gospodarki, ktorzy
otrzymali wsparcie w ramach poddziatania 8.2.1 (projekt ,Promocja
i aplikacyjno$¢ prac naukowych”) i brali udzial w programach stazowych
w wybranych przedsiebiorstwach.

METODYKA BADAN

Narzedzie realizacji badan, zaréwno w przypadku zogniskowanych wywiadéw
grupowych jak i indywidualnych wywiadow pogtebionych, stanowit scenariusz badan,
podzielony na cze$ci merytoryczne i przypisane im szczegétowe pytania dla rozmowcy,
czy grupy fokusowej. Kazda z zastosowanych metod ma wtasng specyfike, wady i zalety
zastosowania. Istote wdrazanych metod badawczych, na zasadzie analizy poro6wnawczej
prezentuja ponizsze tabele.

Tabela. Poréwnanie metodyki realizacji zogniskowanych wywiadéw grupowych
i indywidualnych wywiadéw pogtebionych;

Jeden prowadzacy - jeden uczestnik Jeden/dwoch prowadzacy - kilku
uczestnikow
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Czas trwania: 45 min.- 1 h Czas trwania: 1,5-2h

Mniej informacji w okreSlonym czasie - Wiecej Informacji w krétszym czasie -
dtuzsza realizacja krétsza realizacja

Wiecej infomracji od jednego uczestnika - Mniej infomracji od  pojedynczego

informacje bardziej pogtebione uczestnika (informacje mniej pogtebione)
Wezszy obraz wynikbw - mniej Szerszy obraz wynikow (wiecej o0s6b
réznorodnych opinii dlatego wiecej réznorodnych opinii,

pogladoéw, doswiadczen)

Brak dyskusji - kontaktu miedzy Dyskusja miedzy uczestnikami badania
uczestnikami badania (interakcja), wzajemna stymulacja
wypowiedzi

Zrédto: Dominika Maison ,Zogniskowane Wywiady Grupowe”. Wydawnictwo Naukowe
PWN, ISBN 83-01-13336-8, Warszawa 2001

Tabela. Zastosowanie pogtebionego wywiadu indywidualnego i zogniskowanego
wywiady grupowego - porownanie;

W przypadku trudnej rekrutacji - trudno *hLatwiejsza rekrutacja - bardziej dostepni

dostepni uczestnicy np. liderzy lokalni, uczestnicy, jesli mamy wieksza pewnos¢, ze

przedsiebiorcy/wtasciciele firm; moga poswiecic czas; bardziej
dyspozycyjni;

Wtedy kiedy chcemy uzyska¢ pogtebione Jes$li wystepuje potrzeba konfrontacji
informacje od jednej osoby - np. chcemy opinii poszczegdlnych uczestnikéw;

przeprowadzié¢ wywiad ze
specjalistg/ekspertem vA okreslonej
dziedziny;

W przypadku gdy mamy obawe , Ze Przypuszczenie, Ze obecno$¢ innych moze
obecno$¢  innych  moze  blokowa¢ stymulowaé wypowiedzi;
(hamowac¢) wypowiedzi

Zrédto: Dominika Maison ,Zogniskowane Wywiady Grupowe”. Wydawnictwo Naukowe
PWN, ISBN 83-01-13336-8, Warszawa 2001

Zdefiniowanie problemu i sformulowanie pytan badawczych to faza koncepcyjna
wymagajaca od badacza po pierwsze okreslenia problematyki badawczej, po drugie
ustalenia inwentarza poszukiwanych informacji. Ze wzgledu na charakter badania -
badanie metoda zogniskowanego wywiadu grupowego i indywidualnego wywiadu
pogtebionego, ktére majg przede wszystkim charakter eksploracyjny - poszukiwane
informacje przyjmuja zazwyczaj posta¢ pytan problemowych. Ustalenie takich pytan jest
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pierwszym krokiem poszukiwan badawczych. Ustalenie problematyki i sformutowanie
pytan badawczych jest fazg poprzedzajaca przygotowanie scenariusz FGI. PoniZej
wskazano cele poszczegélnych spotkan badawczych, hipotezy i pytania badawcze wokot
ktérych ogniskowano wywiady.

Dzialy nauki

Badanie miato na celu: wuzyskanie informacji na temat organizacji procesu
wdrozeniowego po stronie Uczelni WyzZszych, wskazanie na rozwigzania formalne
i nieformalne w zakresie aplikacyjnosci i komercjalizacji badan, okreSlenie kanatow
komunikacyjnych w relacjach pracownicy naukowi - uczelnia, przedsiebiorcy - uczelnia -
pracownicy naukowi; diagnoza obszaréw problematycznych w obszarze aplikacyjnosci,
identyfikacja barier skutecznego transferu wiedzy - w granicach rozwigzan
poszczeg6lnych osrodkdw, okreslenie mozliwych sposobéw finansowania proceséw
aplikacyjnych;

Pytania badawcze: 1) jakie sg doswiadczenia Uczelni w zakresie transferu wiedzy
i komercjalizacji badan ? 2)czy istnieje zwigzek miedzy zapleczem technicznym uczelni
oraz jej zasobami ludzkimi a procesem aplikacyjnym? 3) czy regionalne organizacje
otoczenia biznesu wspierajg procesy wdrozeniowe? 4) jak Uczelnie oceniaja swoj
potencjat uczelnie w zakresie transferu wiedzy i komercjalizacji badan?

Hipotezy wstepne: 1) na uczelniach/ w osrodkach akademickich nie funkcjonuja jasno
ustalone procedury komercjalizacji badan oraz podejmowania wspotpracy
z przedsiebiorcami; 2) brak instytucjonalnie wydzielonych jednostek do nawigzywania
i utrzymywania kontaktéw z biznesem i gospodarka po stronie Uczelni; 3) procesy
wdrozeniowe napotykaja w praktyce bariery o charakterze proceduralnym, formalnym,
organizacyjnym i finansowym; 4)procesy wdrozeniowe ze wzgledu na powyzsze bariery
sg czasochtonne i kosztochtonne co warunkowac¢ moze ich nieefektywnos¢;

Stazysci

Badanie miato na celu: wskazanie rozumienia nastepujacych poje¢: transfer wiedzy,
komercjalizacja badan, aplikacyjno$¢; zdiagnozowanie wiedzy na temat poszczego6lnych
etapow procesu wdrazania oraz formalnoSci jakie nalezy spetni¢ po stronie kazdego
z podmiotéw w nim uczestniczacym; wskazanie podstawowych barier i mozliwosci
wdrazania (analiza SWOT) powyzszych zjawisk i proceséw z punktu widzenia osob
bezposrednio w nich uczestniczacych; opis dobrych i ztych praktyk w ramach
powyzszych procesow zgodnie z doSwiadczeniem i wiedzg badanych; opisanie i ocena
aktualnej sytuacji w zakresie transferu wiedzy i aplikacyjnosci w relacjach: osrodki
akademickie - stazySci - przedsiebiorcy (we wszystkich mozliwych konstelacjach
wzajemnych powigzan), wskazanie na uwarunkowania pozytywne i negatywne tych
relacji; zdiagnozowanie opinii, popartych doswiadczeniami w zakresie praktyk i stazow
oraz ujawnienie i wyja$nienie przyczyn ewentualnej ich negatywnej oceny, na kazdym
etapie realizacji; rozumienie zjawiska i poje¢ podmiotéw spin off i spin out, procesu ich
tworzenia, formalnosci do speienia;

Pytania badawcze: 1) jaka jest wiedza z zakresu proceséw wdrazania, aplikacyjnosci
i transferu wiedzy? Czy wiedza ta jest wystarczajaca dla podjecia dziatan? 2) jaka role
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w procesie wdrozeniowym odgrywaja osrodki akademickie? Czy stwarzajag warunku do
dziatan opartych na aplikacyjnos$ci czy wrecz przeciwnie, hamujg owe dziatania? 3) czy
wspoiczesny cztowiek nauki zainteresowany jest procesem wdrozen i transferem
wiedzy? 4) jakie s3 realia stazy zwigzanych z aplikacyjnosciag? 5) jakie sa doswiadczenia
stazowe i proponowane zmiany w tym zakresie? 6) jakim zapleczem dysponuja uczelnie
w celu realizacji transferu wiedzy i proces6w komercjalizacji i wdrazania? Jakie sg braki?
Jak wygladaja zasoby ludzkie, kapitalowe, techniczne? Jakie sa oczekiwania w tym
zakresie?

Hipotezy wstepne: 1) bariery w podejmowaniu dziatan polegajacych na komercjalizacji badan
| wdrozen majg przyczyny finansowe; 2) istnieje rdéznica w funkcjonowaniu uczelni
publicznych i niepublicznych w zakresie omawianych zagadnien; 3) rdznica ta w duzej mierze
oparta jest w zawigzku ze sposobem finansowania oraz zapleczem technicznym; 4) staze
I praktyki przewidziane jako pomoc dla doktorantow trwaja zbyt krotko i nie przynosza
wymiernych efektow;

Przedsiebiorcy

Badanie miato na celu: identyfikacje réznych/wszystkich podmiotéw wspotpracujacych
w regionie, ocena indywidualnej sytuacji gospodarczej jak i subiektywne opinie o catym
regionie, mie$cie; probe odtworzenia/ skonstruowania sieci relacji pomiedzy
podmiotami wspoétpracujgcymi; odwotanie sie do dotychczasowych doswiadczen
z zakresu komercjalizacji i transferu wiedzy pomiedzy przedsiebiorcami a o$rodkami
naukowymi (uczelnie wyzsze, oSrodki naukowo-badawcze), analiza korzysci
wynikajacych ze wspotpracy z oSrodkami naukowymi oraz ewentualnych zagrozen,
barier i mozliwoSci rozwoju; wskazanie Zrédet finansowania proceséw wdrozeniowych
oraz innych form wsparcia jakie ostrzegaja podmioty gospodarcze; ocena programéw
stazowych i praktyk;

Pytania badawcze: jak przedsiebiorcy oceniaja zaplecze techniczne i przygotowanie do
realizacji badan uczelni? Jakie sg doSwiadczenia w zakresie transferu wiedzy w regionie?
Czy mozna wskaza¢ na zte i dobre przyklady? Jakie sg Zrodta finansowania procesow
wdrozeniowych? Czy wsparcie nauki i gospodarki jest wystarczajace? Jakie sa gtéwne
kanaty komunikacji z oSrodkami naukowymi, jakie sg preferowane sposoby wymiany
informac;ji? Jak inicjowany i realizowany jest proces wdrozeniowy? Czy efektowne sg
programy wsparcia dla doktorantéw? Co nalezatoby zmieni¢?
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PRZEDSIEBIORCY

Zgodnie z przyjetym zaloZzeniem opracowanie ujmuje zagadnienie aplikacyjnosci
i transferu wiedzy z dwoéch perspektyw: przedsiebiorcy (gospodarki) oraz uczelni
(nauki). Takie ujecie pozwolito na pogtebiong diagnoze problemoéw wskazywanych
przez dwie grupy podmiotéw kluczowych z punktu widzenia proceséw wdrozeniowych.
Ponizsza cze$¢ raportu prezentuje wyniki badan zgromadzone w oparciu
o zogniskowane wywiady grupowe i pogtebione wywiady indywidualne
przeprowadzone z przedstawicielami przedsiebiorstw regionu.

WSPOLPRACA W REGIONIE

Przynaleznos$¢ do organizacji i stowarzyszen

Przedsiebiorcy przynaleza do znacznej liczby organizacji i stowarzyszen, klastrow
reprezentujacych interesy przedsiebiorstw i pracodawcéw. Instytucje te speiniajq dla
przedsiebiorstw dwojakie funkcje: 1) o charakterze reprezentacyjnym - to glownie
dziatania integracyjne, spotkania; 2) wspierajace akcje promocyjne, informowanie
mozliwoSciach pozyskiwania funduszy (informacje o Zrédtach zewnetrznych, pomoc w
aplikacjach). Instytucje, do Kktérych przynaleza przedsiebiorcy (wymieniane):
Organizacja Pracodawcow ,Lewiatan”, Kujawsko-Pomorski Zwigzek Pracodawcow
i Przedsiebiorcow, Klaster Przemystowy, stowarzyszenia branzowe, cechy
np. Stowarzyszenie Producentéw Zywno$ci Mrozonej. Dziatalno$¢ tych organizacji
i zwigzkéw nie ma raczej realnego wptywu na sytuacje w regionie, nie sa postrzegane
jako efektywne formy oddzialywania na S$rodowisko i instytucje samorzadowe.
Wybranym instytucjom przypisywane sg mozliwosci takiego oddziatywania, lecz nie
w takim stopniu, jak oczekiwaliby tego sami przedsiebiorcy. Wplyw ten jest
umiarkowany, a dziatania organizacji nie przekladaja sie bezposrednio na zmiany,
uatrakcyjnienie regionu dla nowych przedsiebiorcéw i doptywu nowego biznesu, nie
przektada sie na rozwoj i inwestycje.

Wspétpraca przedsiebiorcow mimo deklarowanej przynaleznosci do wielu
stowarzyszen i organizacji, ktore integruja cztonkdw w dziataniach i wspierajg wspolne
inicjatywy, postrzegana jest jako fragmentaryczna i incydentalna. Wzajemne relacje
z przedsiebiorcami mozna ujg¢ raczej w Kkategoriach rywalizacji niz kooperacji.
Szczegolnie firmy mniejsze konkurujg, natomiast wieksze przedsiebiorstwa, szczegélnie
te o stabilne pozycji na rynku starajg sie wspotpracowaé¢ i podejmowacé wspdlne
dziatania.

Instytucje Otoczenia Biznesu

Wsparcie Instytucji Otoczenia Biznesu w dziatalno$ci badawczej, rozwojowej czy
wdrozeniowej praktycznie nie istnieje; instytucje, ktére funkcjonuja i podejmujg pewne
inicjatywy wspierajace nie czynig tego zgodnie z oczekiwaniami przedsiebiorcow:
w kwestiach formalnych czy tez finansowych. Dwa podmioty, ktére wzbudzity najwiecej
watpliwosci to Panstwowa Agencja Rozwoju Przedsiebiorczo$ci oraz Regionalne
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Centrum Innowacji. W artykutowanych zastrzezeniach wskazywano, gtownie na fakt, iz
instytucje te miaty stuzy¢ przedsiebiorcom, wpiera¢ ich dziatania, natomiast, zatozenia
ich funkcjonowania zupeitnie nie przektadaja sie na realia. Regionalne Centrum
Innowacji wedtug badanych to zmarnowane pienigdze, spozytkowane na rozbudowe
zaplecza dydaktycznego Uniwersytetu Technologiczno - Przyrodniczego (takze biur
administracji obstugujacej Uniwersytet), jednak jest to inwestycja nie stuzgca w tej
chwili przedsiebiorcom. Panstwowa Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci to podmiot
majgcy wspiera¢ przedsiebiorcow a swoich dziataniach nie odnosi sie zupetnie do
realiow i otoczenia, w ktérym funkcjonuja przedsiebiorcy, a przy tym nie uwzglednia
mozliwo$ci negocjacji (np. w kwestiach finansowych) i nie wykazuje zadnej
elastycznosci i ukierunkowania na potrzeby przedsiebiorcow.

,PARP to skostniata, nic nie warta instytucja, ktéra nie ma nawet instytucji
odwotawczej, od PARPu nie ma odwotania ” P2

Zauwazalne wsparcie przedsiebiorstwa otrzymuja takze od Torunskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego gtéwnie ze wsparcia zwigzanego z aplikowaniem i dofinansowaniem
projektéw. Dziatania tej instytucji oceniane s3 ambiwalentnie, w zaleznos$ci od
oczekiwan przedsiebiorcéw. Z jednej strony sg to pozytywne opinie w zakresie
pozyskiwania funduszy, z drugiej podkresla sie, Ze instytucja ta, jak wiele podobnych
w regionie funkcjonuje jako budynek z pewnymi zasobem materialnym i ludzkim,
w ktorym przedsiebiorca ewentualnie moze uzyska¢ porade a nie realne wsparcie i jest
to nieadekwatne do oczekiwan przedstawicieli §wiata biznesu i gospodarki.

0Osrodki Naukowe i Uczelnie

Wspétpraca z regionalnymi Uczelniami miesci sie w trzech zakresach. Jest to przede
wszystkim pozyskiwanie studentéw i doktorantow na staze i praktyki, wspotpraca
dydaktyczna (zaréwno szkolenia dla pracownikéw przedsiebiorstw jak i zatrudnienie
wyktadowcéw - praktykéw z poszczegdlnych dziatéw firm oraz kontakty w ramach
badan i transferu wiedzy, ale raczej fragmentaryczne i obustronne (takze Uczelnie
zwracaja sie o pomoc do przedsiebiorstw). Zdaniem badanych wspéipraca miedzy
przedsiebiorcami a Uczelniami w regionie odbywa sie w ograniczonym zakresie, to
wszystko dopiero zaczyna sie rozwija¢. Przyczyn takiej sytuacji jest wiele, ale jedng
z najwazniejszych jest nieche¢ Srodowisk naukowych do modyfikacji programoéw
dydaktycznych i badawczych pod katem potrzeb rynkowych. Przyktadem intensywnej
wspotpracy nauki i Gospodarki jest wojewo6dztwo mazowieckie i Wroctaw.

Wspétpraca z Osrodkami Naukowymi i Uczelniami Wyzszymi wykracza poza granice
regionu. Dominujgce kontakty badanych przedsiebiorcow z Uczelniami Wyzszymi,
wykraczajg poza wojewddztwo kujawsko - pomorskie co powodowane jest faktem,
iz o§rodki w regionie nie oferuja adekwatnych do oczekiwanych badan i dziatan
wdrozeniowych. Taka sytuacje warunkuja nastepujace czynniki:

e Brak kompatybilnego pod wzgledem merytorycznego przygotowania naukowego
Uczelni, brak wsparcia konkretnych wydziatéw czy innych jednostek np. w
zakresie technologii drewna;
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e Brak wysoko specjalistycznego =zaplecza badawczego umozliwiajacego
przeprowadzanie okre$lonych testow i badan - Uniwersytety i Uczelnie o dtuzej
tradycji i historii wykazuja wieksze zasoby, a w konsekwencji mozliwosci
badawcze; zaplecze techniczne nie jest przystosowane do potrzeb rynku
a laboratoria nie sg licencjonowane;

e Brak przeptywu informacji - przedsiebiorcy - osrodki badawcze: przedsiebiorcy
nie wiedza gdzie szuka¢ informacji na temat mozliwos$ci podjecia wspotpracy czy
wykonania badan (testéw), nie ma takze wspolnej ptaszczyzny wymiany i obiegu
informacji, skutkiem czego przedsiebiorcy czesto z niewiedzy inicjuja kontakty
zosrodkami spoza regionu, ktére znane s3 w kraju z prowadzenia
specjalistycznych badan, ludzi - ekspertéw lub dzialtan w danej, waskiej
dyscyplinie naukowej, ktéra stanowi przedmiot zainteresowania danego
przedsiebiorcy;

e Brak doswiadczenia - Uczelnie w regionie postrzegane sg jako podmioty nie
odpowiadajace na potrzeby Gospodarki w zakresie ich podstawowych funkcji
(edukacji), czyli nie ksztatcg zgodnie z potrzebami rynku i nie edukujg w zakresie
istotnych z punktu widzenia przedsiebiorcow kompetencji; przedsiebiorcy
w regionie nie sg zainteresowani wspoétpracg ze Srodowiskiem naukowym ze
wzgledu albo na brak do$wiadczenia, albo na zte do$wiadczenia, powodem ztych
doswiadczen jest brak ptlaszczyzny do spotkan i prezentacji mozliwosci
osrodkéw naukowych.

,no ja z Politechnikq Warszawskq, juz szosty grant realizuje, to kilka lat juz trwa, to
przyznam, Ze trzeba byto ich wyéwiczy¢ (...) w regionie nie ma uczelni, ktéra mogtaby
pomdc, tylko Warszawa, Gdarisk, Wroctaw majg maszyne elektrycznq” P2

TRANSFER WIEDZY - DEFINIOWANIE POJECIA I CHARAKTERSYTKA PROCESU

Pytanie o pojecie transferu wiedzy i skojarzenia zwigzane z tym procesem
diagnozowa¢ miato z jednej strony wiedze przedsiebiorcow w zakresie tego
zagadnienia, z drugiej wskazywac¢ na problemy, jakie sg dostrzegane w przebiegu tego
procesu. Juz pierwsze proby zdefiniowania zjawiska wskazaty na pewne obszary
problematyczne. Dwie podstawowe cechy (desygnaty) konstytutywne transferu wiedzy,
to wedtug badanych teoria i praktyka, a o istocie procesu przesadza, ich dyfuzja,
potaczenie. Uczestnicy wywiadu wskazali jednak na istotng kwestie w ramach
zagadnienia, ot6z tradycyjny podzial: uczelnia to wiedza teoretyczna, naukowa,
a przedsiebiorcy praktyka i wdrazanie pewnych rozwigzan, zdezaktualizowat sie.
Zdaniem badanych wiedza i teoria nie s3 juz domeng oSrodkéw naukowych, gdyz te nie
nadazaja i nie S$ledza w odpowiedni sposdb zmian zachodzacych na rynkach
i w poszczego6lnych branzach. Natomiast przedsiebiorcy, kierujac sie potrzebami, chcac
odpowiedzie¢ na wyzwania rynku, oczekiwania klientow, wymogi technologiczne
dysponuja bardziej aktualng i szersza wiedza niz w tej chwili o$rodki naukowe, ktére
takim potrzebami sie nie kierujg. Uczelnie moga dzi$ wiecej nauczy¢ sie od firm, niz
firmy od nauki.
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Komercjalizacja badan rozumiana jest jako zwiekszenie praktycznych zastosowan
wiedzy w przemysle i ogélnie w gospodarce i proces ten, podobnie jak transfer wiedzy
postrzegany jest jako relacja obustronna, polegajaca na wzajemnej wymianie wiedzy.
Obustronnos$¢ procesu komercjalizacji dotyczy nie tylko samej inicjacji dziatania ale
takze zyskow i dochodéw, ktoére powinny by¢ przynalezne zaréwno nauce jaki
gospodarce - efekty komercjalizacji musza przynosi¢ korzysci obu stronom dziatania.
Gospodarka w samodzielnych dziataniach badawczych niejednokrotnie przoduje
w nowoczesnych rozwigzaniach i technologiach w stosunku do projektéw
realizowanych na Uczelniach. Nauka w regionie ma niewielki potencjat dla gospodarki,
gdyz uczelnie nie angazuja sie w powazne projekty badawcze. Przedsiebiorcy majg takie
wrazenie, Ze (nawet) jesli podejmowane sg dziatania naukowe i badawcze to ich efekt
gdzie$ ,znika”, ,umyka” czy rozmywa sie i nie dociera bezposrednio do gospodarki.
Procesy te (komercjalizacja i aplikacyjno$¢) wtasciwe sa uczelniom o profilu
technicznym (takze uczelnie rolnicze i medyczne), rzadko podejmowane przez uczelnie
humanistyczne (takze niepubliczne). To przeswiadczenie moze skutkowac faktem,
iz przedsiebiorcy nie poszukujg ofert wdrozeniowych na uczelniach o specyfice
humanistycznej, osrodkach niepublicznych i inicjuja kontaktu w zakresie badan z tymi
podmiotami.

Wedtug badanych obecnie mamy trend zblizania sie, jeszcze 5 do 10 lat wstecz sytuacja
byta znacznie gorsza. Jedng z widocznych oznak zblizania sie Nauki i Gospodarki jest
dostosowywanie oferowanych przez Uczelnie profiléw i kierunkéw studiow do
wymagan rynku pracy. Powodem obecnej, niekorzystnej dla obu obszaréw sytuacji jest
brak instytucji taczacych biznes i nauke, czyli instytucji okoto uczelnianych, ktére
laczytyby teorie z praktyka i wskazywaty wspolny cel. W przekonaniu przedsiebiorcow
obszar wspotpracy nauki i gospodarki jest w Polsce bardzo zaniedbany - przemyst jesli
wdraza nowe technologie, to s3 to efekty Zachodnioeuropejskich patentéw i zachodniej
mysli technicznej. Polski przemyst nie jest zainteresowany polska myslg techniczna. Nie
ma przenikania sie obszarow gospodarki i nauki. Jednym z wazniejszych czynnikow,
ktére wymusily zblizenie sie nauki i Gospodarki jest mozliwo$¢ pozyskania
dofinansowania projektow ze S$rodkow unijnych. W procesach transferu wiedzy
i komercjalizacji badan powinny uczestniczy¢ zaréwno jednostki naukowo-
uniwersyteckie i przedstawiciele biznesu, ale ten proces dopiero sie zaczyna. Efekty tych
procesOw nie sg obecnie ani znaczace, ani intensywne. Te procesy dopiero zaczynajg sie
pojawiac i rozwija¢ u nas, dzieki wsparciu Unii Europejskiej. Powodem zblizenia jest
takze z jednej strony che¢ adrugiej potrzeba skomercjalizowania posiadanego
potencjatu badawczego. Warunkiem zbliZania sie Gospodarki i Nauki jest wymuszanie
na naukowcach dziatan $cisle dostosowanych do potrzeb runku.

PRZYKELADY TRANSFERU

Doswiadczenie przedsiebiorstw w zakresie transferu wiedzy jest nikte. Ponizej
zaprezentowano przytoczone w trakcie badan egzemplifikacje.

Firma posiada doswiadczenia w zakresie transferu wiedzy i jest to przyktad dobrych
praktyk - firma skorzystata z mozliwosci oferowanej przez Polska Agencje Rozwoju
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Przedsiebiorczo$ci na przeprowadzenie audytu technologicznego dotyczacego
implementowania na rynek nowego produktu. Audyt zakonczyt sie dobrym wynikiem
i pojawity sie szanse rozwojowe. PARP doradzil udziat w programie wspierajgcym.
Firma skorzystata z pomocy i zdobyta $rodki na przeprowadzenie badan nad tym
produktem na UTP, ktérych wyniki sugerowaty zaimplementowanie rozwigzania. Po
badaniach wspoétpraca z UTP jest prowadzona nadal. Zte do$swiadczenia w zakresie
transferu wiedzy s zwigzane ze zbyt rozrosnieta biurokracja.

Firma ma do$wiadczenia w zakresie transferu wiedzy - firma opracowata urzadzenie,
ktéore stuzy do pomiaru krwinek czerwonych (metoda optycznego pomiaru) dla
Collegium Medicum. Wykonano prototyp, ktéry jest wykorzystywany do dzi$ i to jest
pozytywny efekt projektu, ale seryjnej produkcji nie podjeto (efekt negatywny). Kontakt
pomiedzy firmg i Uczelnig zostal zainicjowany przez Uczelnie, wspétpraca trwata kilka
lat, projekt sfinansowano z grantu jednego z pracownikow Uczelni.

Firma ma specyficzne doswiadczenia w zakresie transferu wiedzy - pracownicy
przedsiebiorstwa wykorzystujac wiedze praktyczng zdobyta w pracy zawodowej
(wiedza dotyczy proceséw technologicznych) rozwijaja sie naukowo z sukcesem (jeden
z pracownikow otworzyt przewdd doktorski, prezes jest nauczycielem akademickim).

INICJOWANIE PROCESU TRANSFERU WIEDZY

Potwierdza sie hipoteza zaktadajgca, iz kontakt w ramach wspéipracy z Uczelnia
inicjowany jest indywidualnie i bezposrednio z zainteresowang osoba (naukowcem).
Przedsiebiorcy nie dokonujg rozeznania w zakresie funkcjonowania na danej uczelni
jednostek ds. kontaktéw z przedsiebiorcami. W zakresie inicjowania wspdtpracy
badawczej czy wdrozeniowej dominuje:

e Ocena Uczelni przez pryzmat osiggnie¢ osobistych naukowcéw - bez znaczenia
wydaje sie by¢ kontekst instytucjonalny; przedsiebiorca sam dociera do
naukowcow na Uczelni, sam dokonuje ich selekcji na podstawie ilosci publikacji
i ilosci Informacji na stronach internetowych.

,my dobrze wspétpracujemy z profesorem z Wydziatu Technologicznego UTP, on zawsze
stara sie pomdc, zawsze ma czas, pracuje na jednej uczelni i silnie sie z tym identyfikuje,
jest terminowy, jak zaczyna sprawe to koniczy i ma czas dla biznesu; spotykamy sie co
miesigc a nie na 15 min raz na pét roku w korytarzu na kawie przy maszynie, rzadko sie
zdarza taka osoba” P3

ePoszukiwanie konkretnych oséb poprzez publikacje naukowe, konferencje oraz
kontakty formalne i nieformalne; preferowany jest kontakt osobowy,
postulowany z konkretnym liderem danego Projektu czy zadania, oczekiwane
cechy danego reprezentanta to: dobrze rozwiniete umiejetnosci
interpersonalne, kompetencje komunikacyjne, umiejetno$¢ przetozenia
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informacji uzyskanych od przedsiebiorcow na jezyk naukowy, z drugiej strony
z jezyka naukowego na zrozumiaty dla przedsiebiorcow;

Jjesli ktos obserwuje swdj rynek i poszukuje ciekawych przetoZen na to co robi, to
obserwuje takze co w tym zakresie robi kadra naukowa; jesli jest wydana ksiqzka jakis tam
periodyk i moZemy sie zwrdcic¢ do tej osoby (...) to jest jednoznaczne z tym jakbym sie
zwracat do uczelni, bo jest tam jakas katedra (...), jesli on podjqt wyzwanie wydania
takiego czegos to musi mie¢ Swiadomos¢, ze w tym wzgledzie musi sie cos zmieniac, wiec
szukam z nim kontaktu, to oczywiscie moze sie przetozy¢ na catq katedre, ale nie musi, na
pewno nie jest stronqg wyjsciowq uniwersytet jako uniwersytet, albo katedra, dlatego Ze ja
nie mam czasu na zabawy takie Zeby przepychac sie” P7

»oni tez do nas wychodzg, jesli jest dobry to on sam szuka kontaktu i to nawet moze by¢
tylko rozmowa, i sama rozmowa na przyktad wystarczy, aby stwierdzic, Ze jest dobry” P2
Jtez konferencje i targi, ci ludzie wtedy sie pokazujq”” P3

Jteraz kazda uczelnia ma strone internetowgq, tam sq wszyscy naukowcy i zakres badan
jaki prowadzq i my tak nawiqzujemy kontakt”P4

e Przeswiadczenie o tym, Ze instytucjonalne zainicjowanie kontaktu z o$rodkiem
naukowym czy Uczelnia, ze wzgledu na sposéb jej funkcjonowania, zasady,
procedury jest:

Zbyt czasochtonne: Oczekiwania przedsiebiorcéw wobec jednostek naukowych sa
bardzo sprecyzowane - chodzi o uzyskanie szybkiej odpowiedzi na nurtujgce ich
pytania. Przyktad negatywnych doswiadczen - préby kontaktu, ktére nie spotykaja sie
z odpowiedzig z drugiej strony (tu: ze strony Uczelni). Przedsiebiorcy na podstawie
wlasnych doswiadczen wskazujg na zte praktyki ze strony Uczelni jakich doswiadczyli,
a ktore potwierdzaja opinie, Ze kontakt z rozbudowang strukturalnie i biurokratycznie
instytucjg jest czasochtonny i zaktada pewng asymetrie w relacjach z ,petentem”, ktory
skazany jest na oczekiwanie, az system instytucjonalny wygeneruje decyzje, ktore nie
zawsze stanowi dla zainteresowanego rozwigzanie danego problemu.

,to nie moze wyglgdac w ten sposéb, Ze firma x wysyta zapytanie do prorektora, czy jakies
innej jednostki odpowiada automat, Ze prorektor jest na dwutygodniowym urlopie,
a pozniej mijajq kolejne dwa tygodnie ciszy, a pdzniej odpisuje <<pani Zosia>>, Zze w sumie
ta osoba mogtaby sie tym zajqc, ale to trzeba zweryfikowa¢ we wtasny zakresie, a jak ja
mam straci¢ miesiqc, az pani Zosia mi odpisze, Ze mam to sobie zweryfikowa¢ we wtasnym
zakresie, to ja wole zrobi¢ to wtasng drogq w dwa dni” P3

Zbyt kosztowne: przedsiebiorcy maja Swiadomos¢, iz konieczno$¢ podjecia kontaktu
z instytucjg wigze sie z dodatkowymi kosztami i tzw. ,narzutami”, ktére sa znacznie
mniejsze w przypadku pracy zleconej indywidualnej osobie; koszty ktore sa narzucane
przez uczelnie zdaniem przedsiebiorcow czesto przekraczaja prég optacalnosci
realizacji danego Projektu, dlatego z punktu widzenia czystego rachunku
ekonomicznego bardziej zyskowne jest nawigzania kontaktu z konkretnym naukowcem
i rozliczenie badan z jednym podmiotem/osoba.

,kierowanie zleceni przez uczelnie jest bardzo czasochtonne w sensie proceduralnym, po
drugie jest cholernie drogie, rozwiqzuje to sie najczesciej w taki sposob, zZe uczelnie maja
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jakies fundacje, ktdre dziatajq w ten sposob, zZe bezposrednio temu panu ptace (...)narzuty
jakie sobie dajq uczelnie, do faktycznych kosztéw badania sq takie, Ze nie zawsze to sie
optaca, a mozna to zrobic¢ na skroty, co jest i szybsze, uczelnia bierze haracz duzy” P4

Z kim chcieliby sie kontaktowac przedsiebiorcy? Preferowane cechy reprezentanta
Swiata nauki to przede wszystkim: asertywnos$¢, otwartos$¢, umiejetnosci poszukiwania
rozwigzan innowacyjnych a nie opieranie sie na rozwigzaniach dostepnych, chec
zrozumienia i wspotpracy, pragmatyzm, zdolno$¢ wspoétpracy przy projektach
wymagajacych dyscypliny czasowej, otwarto$¢, zaangazowanie, che¢ dziatania,
elastyczno$¢. Osoba reprezentujgca osrodek naukowy powinna by¢ doskonale
zorientowana, mie¢ wiedze merytoryczng i do tego dobre umiejetnosci handlowe,
przedsiebiorcy sugerujg tez, Ze nie musi w tej roli by¢ pracownik naukowy czy profesor,
cho¢ wskazane aby byt to autorytet w danej dziedzinie naukowej, taczacy ze sobg cechy
naukowca i menedzera, a co najwazniejsze, aby osoba ta wiadna byta do podejmowania
decyzji.

BARIERY PROCESOW WDROZENIOWYCH

W  réznych momentach wywiadu rozmdéwcy wskazywali na uwarunkowania
skutecznego transferu wiedzy oraz bariery naukowej wspotpracy miedzy Uczelnig
i przedsiebiorcami, ktére hamujg rozwoj aplikacyjnoSci w regionie. Za najbardziej
istotne uznane zostaty:

e Rozbiezno$¢ intereséw - podstawowym i koniecznym warunkiem udanej
wspétpracy i skutecznej aplikacyjnosci jest wedtug badanych zbiezno$¢ intereséw
uczelni i przedsiebiorcy; dziatania uczelni skupione sg na rozbudowie zupetnie
innych funkcji, niz oczekujg przedsiebiorcy, brak jest zbieznych ptaszczyzn
wspoétpracy, co jeszcze bardziej poteguje wrazenie, Ze uczelnie funkcjonuja
w zupetnie nie przystajacej do realiow rynku rzeczywistosci; nauka i gospodarka
znajduje sie obecnie daleko od siebie, naukowcy sg zbyt wyobcowani a dodatkowo
angazujg sie w projekty, ktore zapewniajg im pienigdze, ale nie wypracowuja
praktycznej wiedzy, natomiast przedsiebiorcy nie dysponuja czasem aby
interesowac sie bezposrednio tym co dzieje sie w Swiecie naukowym, poszukuja
raczej praktycznych gotowych rozwigzan dla swojej branzy;

L2uczelnia zyjq swoim Zyciem my zyjemy swoim, uczelnia musi cos sobie tam wyprodukowa¢
ilos¢ papieru i nie ma czasu zeby sie zajq¢ lepszymi rzeczami, co bedzie sie tam technologiq
zajmowad, ona musi swoje zadania spetniac¢” P1

e Biurokracja i formalizm, dtugotrwate procesy decyzyjne - przedsiebiorcy
postrzegaja jako niezdolne do podejmowania szybkich decyzji i reakcji na potrzeby
rynku; w ich przeswiadczeniu to nieelastyczne instytucje, ktérych procedury nie
przystaja do zasad wspéipracy z gospodarka; w biznesie nalezy szybko reagowacé
na zmieniajgce sie czynniki makro i mikro ekonomiczne, szybko podejmowac
decyzje i odpowiada¢ na nadarzajace sie oferty - to moze przesadzaé
o konkurencyjnosci danego podmiotu; Uczelnie (w szczegélnoSci publiczne) nie
maja potrzeby konkurowac¢ na rynku i formalizm przedktadajg nad elastycznos¢
i przedsiebiorczos$¢;
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e Skostniato$¢ uczelni, btedne kierunki badan - osrodki naukowe i uczelnie nie sg
dla przedsiebiorcow i firm ani partnerem dziatan, ani konkurentem gdéwnie ze
wzgledu na proces stagnacji, ktéremu podlegaja; wedtug badanych podmioty te
skupiajg sie glownie na przetrwaniu, nie rozwoju, a co za tym idzie nie podejmuja
nowych wyzwan, nie wprowadzaja nowych kierunkéw badan, nie aktualizuja
wiedzy, sg nieelastyczne;

Luczelnie raczej zajmujq sie w tej chwili badaniami podstawowymi, tym sie zajmowaty
zawsze, przez co troche skostniaty, oderwaty sie od realiéw, od przemystu, a inna sprawa
to jest praktycznie taka, ze nowa wiedza przychodzi wraz z firmami, ktére dostarczajq
surowce, powiedzmy potprodukty i te firmy docierajq do przedsiebiorstw bezposrednio. Tej
wiedzy najnowszej nie majq uczelnie , bo w interesie tych firm nie jest péjscie do uczelni bo
jest to bezproduktywne, uczelnia tego nie kupi” P4

e Kadra naukowa - podstawowy zarzuty jakie zostaty sformutowane pod adresem
kadry naukowej dotycza kwestii zwigzanych z finansami; ekonomiczne
(finansowe) ukierunkowanie pracownikéw naukowych determinuje w gtéwnej
mierze dziatania tej grupy zawodowej, co objawia sie nastepujagcymi negatywnymi
konsekwencjami:

a) Skoncentrowanie sie naukowcéw na projektach (kilku jednocze$nie)
dochodowych, gwarantujacych wysokie wynagrodzenia, ktérych nie
realizujag kompleksowo lecz zajmuja poszczegdlne funkcje;

wielo$¢ tych programéw pomocowych dla uczelni jest tak duZza, Ze ci ktérzy sq dobrzy
zarabiajq skaczqc z jednego projektu na drugi i nie mamy mozliwos¢ przytrzymac
kogokolwiek we wspétpracy (...) nawet te vouchery badawcze teraz, bo juz byto trudno
wyciqgnq¢ kogos z wiedzq do swojej pracy, a w tej chwili to wszyscy bedq pozajmowani
robieniem szybko pieniedzy, na jakis piytkich tematach, do tematéw trudnych bedzie
zdecydowanie ciezej wyciggnq¢ naukowcow” P2

,dobry doktorant w zasadzie teraz buduje chatupe i dla niego najwazniejsza jest
inwestycja w siebie i naprawde oni sie majq o wiele lepiej teraz niz przemyst” P4

b) podejmowaniem pracy etatowej, ale takze zlecen na kilku uczelniach, co
w rezultacie powoduje catkowity brak identyfikacji z miejscem pracy,
katedrg czy wydzialem i mozliwos$cig skupienia sie na specjalistycznej
pracy zawodowej, projektach badawczych;

Jto tez jest problemem dla nas, Ze osoby, ktére pracujq na jednej uczelni pracujq tez, na
drugiej, trzeciej, piqtej, dziesiqtej i to wszystko sie gdzies bardzo rozmywa, nie ma
utozsamiania z jednq jednostkq, z projektami, ktére sq prowadzone, tylko to jest jak juz to
zostato wspomniane mocno biznesowe podejscie (...) pewien profesor z wybrzeza
powiedziat wprost, ze on dom buduje” P3

c) pewng arogancja w komunikacji interpersonalnej, w rozmowach
z przedstawicielami biznesu, ktéra kreuje wyobrazenie o catej grupie
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zawodowej 1 nie pozostawia watpliwosci o nadrzednosci celow
ekonomicznych i korzysci finansowych;

,to nie jest tak, aby te osoby pracowaty pro publico bono, ale jesli w pierwszej rozmowie w
trzecim zdaniu padajq dosy¢ bezposrednie propozycje i pytania to tez chyba nie tak
powinno to wyglgdad, bo na wszystko jest jakies miejsce i czas, no bo wszyscy chcq zarobic,
i biznes chce zarobi¢ i uczelnia chce zarobic i ci ludzie ktdrzy na uczelni pracujg, ale to sie
wymyka pewnym standardom moim zdanie, czy nawet dobremu smakowi nawet” P3

e Brak specjalistéw - jest to bezposrednia konsekwencja dwoch uwarunkowan:
powyzszej opisanego interesu ekonomicznego, ktorym kieruja sie naukowcy
(wielo$¢ etatéw, rozdrobnienie merytoryczne w powierzchownych projektach itd.)
oraz braku odpowiedniego ksztatcenia i mozliwo$ciami  szybkiego
przekwalifikowania;

Jteraz to panuje taka tatwos¢ przekwalifikowania sie, brakuje ludzi twardo osadzonych
w jednym temacie, nie chcq sie specjalizowa¢” P2

e Uczelnie nie prowadza zadnych badan rynkowych ani nie diagnozuja
zapotrzebowania - w zakresie pozyskiwania funduszy przez naukowcoéw z réznych
programéw pomocowych (w tym z Urzedu Marszatkowskiego) na etapie
aplikacyjnych koniecznym jest przedstawienie sposobu komercjalizacji badan,
co powinno stanowi¢ poczatkowy etap prac i badan doktorskich, czy nawet
warunek ich rozpoczecia;

»muszq wskazac co z tym badaniem zrobié, to nie jest tylko sztuka dla sztuki chociaz na
poczqtku tak to sie wydaje, to tez jest to o tyle przykre, ze Uczelnia nie prowadzi Zadnych
badan, ani rozeznania rynku i nie wie na co jest zapotrzebowanie (...) i teraz siedzimy,
na trzecim roku studiow doktoranckich i zastawiamy sie jak on moze skomercjalizowaé
wyniki swoich badan, swojq prace doktorskq” P5

~brakuje zaangazowania uczelni, bo uczelnia bedqc w danym regionie musi wiedzie¢ co sie
dzieje, jakie sq przedsiebiorstwa, nie moze by¢ caly czas tak, Ze to przedsiebiorca wychodzi
caty czas do uczelni, bo w tym bedzie rynku, nie ma nawet czasu, musi wyjs¢ ta druga
strona (...) my tak na przyktad zaczeliSmy wspdtprace z UKW, to byt wydziat fizyki
I matematyki, tam powstawata katedra konstrukcji drzewnych i po prostu profesor sie do
nas zwrdcit, Zze wyposaza laboratorium i czy bysmy nie pomogli i od tego sie zaczeto
(...)i kontakt sie rozwijajq czy majq jakies projekty unijne, to nas zapraszajq, przychodzq
z jakas tam propozycjq” P7

e Proces komercjalizacji - uczelnie wedtug badanych majg btedne wyobrazenie
komercjalizacji badan i wychodza z zatozenia, Ze konczy sie ona na etapie
upowszechnienia wynikow badan, a nie procesie wdrozeniowym, to co dla
oSrodkow naukowym jest koncowym etapem procesu komercjalizacji, dla
przedsiebiorcow stanowi punkt wyjscia do aplikacyjnosci, jednak uczelnie
przekonane s3 juz o zakonczeniu tego procesu i nie podejmujg dalszych dziatan;
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~komercjalizacja powinna pdjs¢ duzo dalej, bo dla uczelni komercjalizacja koriczy sie na
tym, ze wyda jakies opracowanie, biuletyn, ksiqZzke, czy co tam jeszcze, natomiast dla mnie
to jest dopiero poczqtek, ja wtedy kiedy to wszystko dostaje przetwarzam i u mnie klient
tego probuje, to jest komercjalizacja dla kazdego przedsiebiorcy... dla uczelni to jest cos
innego, dla nas to jest cos innego, bo komercjalizacja to dla nas to, co ten pojedynczy klient
dostaje do reki ” P7

e Absolwenci - szkoty, Uczelnie nie ksztatcg zgodnie z oczekiwaniami rynku, istnieje
duzy deficyt kompetencyjny w wyksztalceniu absolwentéw i zapotrzebowaniu
pracodawcow, brakuje takze dobrej kadry ksztalcacej; Oczekiwania
przedsiebiorcow - rozwoj kierunkéw technicznych, $cistych na ktérych studenci
moga zdoby¢ wiedze, ktorg mozna wykorzysta¢c w praktyce, w biznesie.
Przedsiebiorcy potrzebujga pracownikéw-absolwentéw, ktérzy majg sprecyzowane
cele i chca zaangazowac sie w prace.

»(---) bo teraz juz nie ma szkolnictwa zawodowego, a szkoty ksztatcq w tej informatyce, dla
mnie to bzdura, bo jak przychodzi facet po uczelni elektrycznej, elektronicznej i nie wie co
to sq podstawowe uktady elektryczne, albo maszyna elektroniczna to ja musze mu da¢ caty
algorytm i do tego algorytmu zatozenia mu da¢, to faktycznie przedszkolak by zrobit (...)
tu jest problem, Ze nie mamy tych dobrych ludzi, a dobre, Swiatowe firmy wyciqgajq tych
najlepszych z wydziatéw i zostawiajq w takich osrodkach: Gdarisk, Warszawa i Wroctaw,
to sq dla mnie najmocniejsze, no i w efekcie nie mamy na kim pracowa¢ (...) i tu jest duza
rozbieznos¢ jak na razie i mato tego nie ma naukowcéw, ktérzy by mogli szkoli¢ w tym
zakresie ” P2

e Brak otwartoSci na zmiany - czynnik, ktéry jest podstawowym, w catym
powyzszym Kkatalogu barier, gdyz nawet jeSli nawigzany jest kontakt
z pracodawcami, zorganizowane jest spotkanie, przedsiebiorcy maja mozliwo$¢
wypowiedzi i zasygnalizowania problemoéw, to nie przynosi to Zzadnego efektu, bo
uczelnia ma swoje zasady i jest catkowicie zamknieta na zmiany;

,przychodzq absolwenci, ktdérzy majq duzq wiedze teoretycznq i mato praktyki, ale tez
sobie nie radzq na przyktad z komunikacjq interpersonalng, takich szkolen miekkich im
brakuje, no i wtasnie odpowiedZ byta taka, ze uczelnia uwaza, Ze to nie jest potrzebne w
programie no i tego to oni sie nauczq w pracy, jesli pracodawcy sie nie podoba ten brak
umiejetnosci, to wysle pracownika na szkolenia, to wiec jest wszystko takie spotkanie na
uczelni niewiele wniosto i byto odczud, ze jest jakas Sciana i oni tam majq jakies swoje
wyobrazenie i z tego dialogu tak w sumie to nic nie wyszto” P5

W ramach podsumowania wskazan dotyczacych barier proceséw wdrozeniowych
zaprezentowano ponizej tabele analizy SWOT jakiej dokonali uczestnicy badan
wskazujac mocne i stabe strony realizacji proceséw aplikacyjnych zar6wno po stronie
podmiotéw gospodarczych jak i oSrodkéw naukowych.
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Mocne Strony

Stabe strony

Zaplecze sprzetowe - czesto
niedostepne dla matych i Srednich firm
Dostep do literatury (w tym
akademicka komputerowa-
niedostepna dla przedsiebiorstw)
Coraz wieksza che¢ wspéipracy

Dostep do wiedzy i mozliwos¢
wspotpracy z roéznymi uczelniami i
instytutami

UMK: Centrum badan (w tym

przypadku nad Historig i
Wyzywienia)

W regionie silne, ale nie wystarczajace
niektdre kierunki naukowe
Wspétpraca Uczelni z
oSrodkami zagranicznymi
Dostep do og6lnoswiatowych zbioréw i
publikacji

Kadra Uczelni wsrod ktérej znajduja
sie osoby o wysokich kwalifikacjach,
talencie i zaangazowaniu

Kultura

regionu z

Brak elastycznosci Uczelni w zakresie
dostosowywania sie do otoczenia (w
tym brak nowych pomystéw)

Brak znajomosci stosowania
najnowszych rozwigzan stosowanych
w przemysle

Praca naukowcdw na kilku etatach
Zbyt niski poziom wiedzy

Stabo rozwiniete laboratoria
Biurokracja i brak wyjscia do
srodowiska biznesu

Bardzo wysokie Kkoszty zleconych
badan dla przedsiebiorstw

Brak silnych kierunkéw S$cistych o

pozadanych przez gospodarke
specjalizacji

Duze koszty biurokratyczne
realizowanych projektow
(jakichkolwiek)

Po stronie samorzadu zbyt mate
srodki na popularne programy
Przedsiebiorcy maja zbyt mate
tradycje wspotpracy z Uczelniami
Zbyt duzy nacisk po stronie Uczelni
na informatyke a zaniedbanie
podstaw $cistych nauk technicznych
(uktady  elektroniczne, maszyny
elektryczne)

Niskie kryteria oceny studiujgcych -
staby poziom wyszkolenia, by¢ moze
wynikajacy z masowosci szkolnictwa
wyZszego i trybu zaocznego
Wyszkolenie absolwentow powinno
by¢ specjalistyczne i okreSlone np.
elektryk powinien by¢ dobrym
elektrykiem, a nie wszystkim po
trochu

Po stronie instytucji wdrazajacych i
projektowych: ocena i rozliczanie
dziatan badawczych i innowacyjnych
od strony finansowo -
biurokratycznej a nie od
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merytorycznej
e Uczelnie: brak otwartoSci na potrzeby
rynku (czesto podyktowane brakiem
pieniedzy)
e Brak wspoélpracy pomiedzy réznymi
stowarzyszeniami, organizacjami, IOB
e Niska warto$¢ tzw. voucheréw
badawczych
Szanse Zagrozenia
e Dotacje sprzetowe z UE, $rodki unijne | e Transfer zdolnych naukowcéw z
na finansowanie procesu transferu Uczelni do koncernow
wiedzy e Zbytni formalizm
e Bezposrednie umowy z przemystem w | e Biznesowe podejScie Uczelni, czyli
zakresie praktyk, stazow, wyktadow na nastawienie na zysk ekonomiczny
terenie zaktadow pracy e Brak Scistych kierunkéw i nowych
e Rozszerzenie wspotpracy nad 0os6b po stronie kadry oraz
projektami majgcymi zastosowanie dla absolwentow
przedsigbiorcow (!) przy pomocy | e Rozbiezno$é¢ intereséw - rozbieznosé
$Srodkéw unijnych celow i dziatan placowek naukowych i
e Tworzenie spotkan w trakcie ktdérych Srodowiska biznesu
mozna  wymieniac spostrzezenie, | e Zaangazowanie catej energii w
doswiadczenia , rozmawia¢ o dzialania pozorne i formalne -
wspétpracy z  gospodarka, 0 Uczelnie
oczekiwaniach i wycigga¢ wnioski (!) e Dalsze kostnienie instytucji i
e Fundusze wunijne z regionalnych tworzenie barier formalnych
programéw
e Zainteresowanie, nagto$nienie
wspotpracy vA gospodarka i
komercjalizacja
FINANSOWANIE

Finansowanie procesu transferu wiedzy pozostaje jednym z najbardziej newralgicznych
i problematycznych uwarunkowan wptywajacych na procesy wdrozeniowe. W zakresie
finansowanie mozemy wyrdznic trzy obszary, co do ktorych ustosunkowali sie badani:

1) Finansowanie zewnetrzne (instytucje panstwowe, samorzgdowe, unijne):
e Odmienne sposoby finansowania i wysokosci srodkéw przekazywanych na prace
przemystowe (80 % dotacji) i rozwojowe (40 % dotacji) - te ostatnie mniej
dofinansowane, ale bardziej oczekiwane przez przedsiebiorcow

e Przedsiebiorcy doceniajg dziatania Urzedu Marszatkowskiego i Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci i wdrazanych programéw zaréwno w zakresie
innowacyjnosci, jak i badan wdrozeniowych (,bon na innowacje” oraz ,voucher
badawczy”), postulujg konieczno$¢ takich przedsiewzie¢; stabg strong programu
Voucher badawczy, ktére wptyneto na jego efektywno$¢ jest administracyjne
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okreslenie ,trwato$ci” dzieta, ktére powstanie w wyniku projektu (okres trzyletni,
rygorystycznie zabezpieczony). To znacznie ograniczyto liczbe uczestnikow
projektu, a w przypadku matych przedsiebiorstw po prostu je wyeliminowato.

,to nie jest tak do korica, bo gdyby nie bony na innowacje, czy vouchery badawcze to
matym 1 Srednim biznesem nikt by sie nie zainteresowal, nikt nie chciatby z nami
rozmawiac¢” P3
e Programy te mimo wtasciwej idei nie gwarantuja adekwatnych do potrzeb
srodkow, przez co moga nie przynie$¢ oczekiwanych rezultatéw; istnieja
wypracowane narzedzia , ktére moze nie do konca sg efektywne, ale sg dostepne.
Brakuje natomiast dobrej woli ze strony instytucji nadzorujacych czy
wspierajgcych.

,musi by¢ 80% dofinansowania zaréwno na badania i prace przemystowe jak i rozwojowe,
bez rozrézniania tych dwdch, bo caty czas w naukach technicznych musimy mie¢ wsparcie,
Siemens i podobne juz sie dosy¢ nazerowaty (...) to tez jest wina samorzqdu, bo oni nie
starajq sie wychwyci¢ naszych wyrobéw (..) u nas jest tak jest niestety takie
przeswiadczenie, Ze polskiego g. Polak nie kupi” P2

e Krytyce poddano takze koszty realizacji wszelakich projektéw: zdaniem
przedsiebiorcow, efektywnos$¢ projektow wzrostaby, gdyby $rodki na obstuge
biurokratyczng projektu przeznaczano kwoty nizszego rzedu;

Jbrak elastycznosci w zarzqdzaniu srodkami po stronie tego, kto okresla dla nas
konkurs(...)” P7

,ale dochodzi tez do takich absurdéw; w zesztym roku skorzystaliSmy z bonu na innowacje,
no tam pchetka byta pietnastotysieczna, a obstuga tego projektu kosztowata trzydziesci
piec tysiecy, to zupetne kuriozum, abstrakcja, firma i jednostka badawcza uzyskata pomoc
pietnastu tysiecy, a podmiot - KPZPiP, ktory to rozliczat pomoc w wysokosci trzydziestu
pieciu tysiecy na to dziatania, gdzies to jest oderwane od rzeczywistosci, bo relacja
powinna by¢ odwrotna(...)"P3

,a co my mamy robi¢ kiedy faktycznie te prace naukowe wymagajq duzych naktadéw
i faktycznie zadtuzamy sie coraz bardziej prowadzqc te prace i musimy trzymac na to
specjalnie ksiegowe czy jakis doradcow; nic sie nie upraszcza w tym zakresie, a tylko sie
komplikuje (...) chyba to idzie z Unii, bo w zasadzie oni muszq na wszystko mie¢ podktadki,
ja przystepujqgc do pisania projektu powinienem okresli¢ jacy ludzie bedq to robié, to
bzdura totalna, bo ci ludzie sie zmieniajq(...)" P2

,nikogo nie interesuje w tej innowacyjnosci, (ktdra nie istnieje) nasze parametry, tylko nas,
bo my musimy na przyktad ten produkt sprzedaé, a tych z gory nie interesujqg w ogdle
parametry, nie jestem oceniany za parametry, tylko za to Ze faktura przyszta z innym
rachunkiem” P2

W tych projektach PARP-u ja mam okresli¢ przy dzisiejszych warunkach jaka bedzie moja
sprzedaz za trzy lata, ile 0oséb zatrudnie” P3
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e Duze oczekiwania przedsiebiorcow w stosunku do funduszy unijnych, przy innym
ukierunkowaniu takze istniejagcych programéw ( postulowane mniejsze dotacje na
projekty miekkie); fundusze celowe powinny by¢ takze blizsze potrzebom
przedsiebiorcow to by zblizyto gospodarke do nauki; dotacje przyznawane przez
PARP nie s3 dopasowane do realiéw rynku, poniewaz zbyt duzo pieniedzy
przekazywane jest na kursy i szkolenia;

»pienigdze sq (...) nam nie sq potrzebne szkolenia, ktdre nic tez nie dajq, ja patrze na te
szkolenia, ktdre sq organizowane i sq bezsensowne” P2

2) Uczelnie i oSrodki badawcze :

e Wskazano na rozbiezno$¢ celow i intereséw uczelni oraz gospodarki, brak
zainteresowania wspoétfinansowaniem oraz biznesowy charakter instytucji,
zwroconej w duzej mierze na zyski finansowe (takze kadry naukowej)

e Zbyt drogi proces aplikacyjny na Uczelni moze by¢ przeprowadzony przez fundacje
przy o$rodku naukowym,

Jfundacja nie bierze takich sSrodkéw jak uczelnia, a odcigZza tych naukowcéw od
papierologii, ktéra ich odrzuca” P4

e Przedsiebiorcy majg swiadomos¢ konieczno$ci narzutéw jakich oczekuja uczelnie,
jednak wskazujg na pozytywne przyktady, w ktérych naukowcy podejmujg sie
znalezienia odpowiednich programoéw finansujgcych;

,my robimy to inaczej, zgtaszam sie z jakims problemem, oni szukajq takiego programu
(finansowania), ktéry im odpowiada i nam, a do uczelni idzie zawsze 30%
z wynagrodzenia naukowca” P2

3) Przedsiebiorcy
e Koniecznos$¢ kredytowanie wszelkich dziatan badawczych
i wdrozeniowych, ciggte inwestycje w nowe rozwigzania wymagaja
koniecznoS$ci ciagtego pozyskiwania Srodkéow (dominujacg formag
kredyty);

.ja z kredytow, jestem zadtuzony po uszy” P2

STAZE I PRAKTYKI

Zdaniem przedsiebiorcow nauka z biznesem moze wspoOtpracowa¢ na Kkilku
ptaszczyznach - w obszarze szkolen, proceséw zarzadczych, pozyskiwania praktycznego
materiatu badawczego do pisania prac magisterskich i inzynierskich. W zakresie
programéw stazowych i praktyk postulowany jest przede wszystkim czas stazu nie
krotszy niz sze$¢ miesiecy. A jak powinny wyglada¢ skuteczne praktyki? - ¢wiczenia
zawodowe powinny odbywac sie w branzowych zaktadach pracy, gdzie stazysta ma
mozliwos¢ zetkng¢ sie z problemami, ktére zna dotychczas tylko w teorii. Zderzenie
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teorii z praktyka moze zaowocowal ciekawymi przemysleniami i nowatorskimi
rozwigzaniami. Przedsiebiorcy powinni odnosi¢ korzysci z faktu wspétpracy ze stazysta.

POSUMOWANIE

Transfer wiedzy

Przedsiebiorcy nie majg znaczacych doswiadczen z zakresu proceséw wdrozeniowych.
W swojej wspoélpracy z nauka wykraczajg poza region. Z wypowiedzi wnioskowac
mozna, ze pod pojeciem transferu wiedzy, rozumiejg wszelkie formy wspétpracy
z uczelniami, takze te w obszarze dydaktyki i szkolen. W opinii podmiotéw oso6b
reprezentujagcych podmioty gospodarcze uczelnie nie maja wypracowanych
mechanizméw wspotpracy z gospodarka, nie przystosowuja sie do potrzeb
przedsiebiorcéw, zaréwno w zakresie prowadzonych badan, jak i dydaktyki -
ksztatcenie nieadekwatne do potrzeb rynku pracy. Gléwnymi przyczynami takiej
sytuacji jest nadmierny formalizm, rozro$nieta biurokracja i rozdmuchana struktura
uczelni, ktore nie wykazuja w swoich dziataniach checi dostosowania sie do oczekiwan
przedsiebiorcow. Uczelnie niepubliczne, cho¢ o wiekszej mobilnosci, elastycznosci
i umiejetno$ci odpowiedzi na potrzeby rynku, nie dysponujg jednak wystarczajacym
zapleczem technicznym i odpowiednimi laboratoriami.

Kontakt

Kontakt musi by¢ dwustronny - przedsiebiorcy powinni informowaé Uczelnie o swoich
potrzebach, Uczelnie powinny informowac przedsiebiorcow o swoim potencjale
badawczym i zaangazowaniu w realizowane projekty. W celu utatwienia wspoétpracy,
Nauki i Gospodarki powinno sie powota¢ do zycia forum, jaka$ ptaszczyzne wspéipracy
gdzie mogtyby by¢ kierowane oczekiwania przedsiebiorcéw i informacje dotyczace
dziatan podejmowanych przez Uczelnie. Preferowang formg kontaktu jest mozliwo$¢
zgloszenia sie do biura, ktére reprezentuje dang jednostke naukowg, posiada wszystkie
informacje i umozliwia zatatwienia wszystkich formalnosci. Oczekiwang forma kontaktu
ze Srodowiskiem naukowym jest kontakt posredni przez instytucje dziatajgce na styku
tej wspdlipracy. Sam pracodawca rzadko ma mozliwos¢ trafi¢c do wtasciwej osoby na
Uczelni. Instytucje tego typu powinny posiada¢ informacje o oczekiwaniach
przedsiebiorcow i o mozliwosciach osrodké6w naukowych (informacje te powinny by¢
uaktualniane poprzez ciggly monitoring). Przedsiebiorcy oczekuja z jednej strony
wiedzy ze strony naukowcéw, z drugiej pragmatycznego podejscia, liczenia sie
z realiami biznesowymi - ograniczenia czasem i kosztami. Najwazniejsza kwestig jest
fakt, iz inicjowanie kontaktu powinno by¢ obopoélne - kontaktu powinni poszukiwac
przedsiebiorcy i Uczelnie, warto zatem opracowa¢ mechanizm nawigzywania i realizacji
wspotpracy.

Przedsiebiorcy aktualnie preferujg kontakt z poszczeg6lnymi osobami nauki, poszukujac
ich przez prze prace badawcze, publikacje, strony internetowe, konferencje, targi lub
zwyczajnie przez tzw. ,marketing szeptany” czyli z polecenia. Gléwne uwarunkowania
takiego stanu rzeczy to czas i koszty, ktore sa znacznie mniejsze w przypadku
bezposredniego kontaktu z naukowcem. Nie bez znaczenie pozostaje takze skrocenie

Biuro Projektu inLAB — PTE: ul. Dtuga 34, 85-034 Bydgoszcz, tel. (52) 322 65 52, inLAB@pte.bydgoszcz.pl
Biuro Projektu inLAB — WSG: ul. Garbary 3, 85-229 Bydgoszcz, tel. (52) 567 00 62, inLAB@byd.pl
str. 22



czasu calego procesu, zwigzane z brakiem koniecznos$ci inicjowania dtugotrwatego
porcesu decyzyjnego na poszczegdlnych szczeblach struktury Uczelni.

Stworzenie sprawnie dziatajacej jednostki czy nawet platformy kontaktu miatoby na
celu usprawnienie tego procesu, jednak pod warunkiem, iz: zaprezentowana oferta
bedzie kompletna dla catej Uczelni (nie dla poszczegdélnych Wydziatow)
oraz zredagowana pod katem potrzeb przedsiebiorcow i Gospodarki a nie Nauki (jerzyk
zrozumialy wskazujacy na konkretne rozwigzania i zastosowania w gospodarce).

Finansowanie

Finansowanie proceséw wdrozeniowych i badan jest szczeg6lnie problemowe dla
przedsiebiorcow, koszty aplikacyjnosci sa zbyt wysokie, wsparcie, cho¢ dostrzegalne jest
zbyt mate, aby zaangazowac sie w dtugotrwate i kompleksowe dziatania wdrozeniowe.
Istniejgce formy wspoétfinansowania typu vouchery badawcze sg szczegdlnie cenione
przez matych i §rednich przedsiebiorcow, dla wiekszych podmiotéw sg one niewielkie,
o niskim stopniu stymulacji. Krytyce podlegajg wysokie koszty obstugi projektéw, ktore
niejednokrotnie przekraczajg wysoko$¢ wsparcia. Nadal gléwnym Zrédiem
finansowania badan i inwestycji pozostaja kredyty.
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UCZELNIE WYZSZE

Druga cze$¢ raportu przygotowana zostata w oparciu o zogniskowane wywiady
grupowe przeprowadzone z przedstawicielami Dziatéw Nauki Uczelni Wyzszych
regionu oraz uczestnikami stazow doktoranckich Wyzszej Szkoty Gospodarki. W
pierwszej kolejnosSci zaprezentowane zostang wyniki badan przygotowane na podstawie
danych i informacji zebranych w ramach badan fokusowych z przedstawicielami uczelni,
w ostatniej natomiast czeSci (perspektywa mtodego naukowca oraz ocena idei
stazu/praktyk) przedstawiono rezultaty wywiadéw ze stazystami. Podkresli¢ nalezy, iz
stazy$ci Wyzszej Szkoty Gospodarki w swoich wypowiedziach i opiniach odnosili sie
zarowno do doswiadczen zdobytych w aktualnym miejscu pracy, jak i na uczelniach
publicznych, z ktérymi sg lub byli zwigzani zawodowo i naukowo.

WSPOLPRACA W REGIONIE

I.  Wspotpraca i ocena Instytucji Otoczenia Biznesu.

Uczelnie deklaruja szeroka wspoétprace z organizacjami pracodawcéw, klastrami,
instytucjami typu BCC, KPZPiP , Bydgoski Klaster Przemystowy itp. Pozytywnie ocenia
sie dziatania Urzedu Marszatkowskiego, Torunskiej Agencji Rozwoju Regionalnego.
Najwiecej kontrowersyjnych ocen wzbudzito Regionalne Centrum Innowacji, ktore
zdaniem badanych jest dobrg idea, Zle wdrozong, inicjatywng wykorzystywang
niezgodnie z przeznaczeniem.

,RCI - Zadnej wspétpracy, wiemy Ze jest i to wszystko” U6

Jto jest zalgzek pewnej wspotpracy w przysztosci ja na tym etapie nie znam Zadnych
przyktadow, zZeby ono odgrywato takq role to troche funkcjonuje jak takie fatszywe
przekonanie”U3

,moim zdaniem to powinno by¢ skreslone, ze to jest regionalne i powinno by¢ napisane,
Ze to centrum innowacji UTP” U1

,dostepnos¢ jest, to sq po prostu tadne sale wyktadowe, ja tam bytem na bardzo tadnym
wyktadzie goscia z zagranicy i chyba to sie tylko do tego sprowadza” U2

Dostrzegalne jest zrdéznicowanie w zakresie i intensywnos$ci wspoélpracy
podmiotow publicznych i niepublicznych z przedsiebiorcami. Rdéznice
te warunkowane s3 przede wszystkim mobilnos$cig Uczelni, elastyczno$cia w podejsciu
do zleceniodawcy, hierarchicznoScia w procesie podejmowania decyzji. Uczelnie
niepubliczne sg w podejsciu do przedstawicieli gospodarki bardziej elastycznie, chetne
do wspotpracy, mobilne w zakresie dostosowywania do wymagan oferty, a przede
wszystkim w placowkach niepublicznych, z racji mniejszego stopnia biurokratyzacji,
decyzje podejmowane s3 w krotszym czasie. Uczelnie publiczne oceniane s3 jako
placéwki o lepszym wyposazeniu, zapleczu technicznym i doSwiadczeniu badawczym, to
gtobwna bariera w rozwoju wspoétpracy z podmiotami gospodarczymi stanowi
opieszato$¢ w podejmowaniu decyzji, wynikajgca gtéwnie z nadmiernego formalizmu,
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rozrostu biurokratycznego i formalnos$¢ na kazdym etapie negocjacji warunkow oferty.
Uczelniom niepublicznym brakuje zaplecza finansowego i technicznego, nie mogac przy
tym odpowiada¢ na wszystkie oferty przedsiebiorcéw, natomiast o$rodki publiczne,
mimo posiadanego zaplecza, nie sg przystosowane do wspotpracy od strony decyzyjnej
i formalnej. Podloze tych rdéznic wynika¢ moze oczywiscie z innego typu Zrodet
finansowania Uczelni oraz ich wielkoSci, ale takze z innej filozofii funkcjonowania, ktéra
w przypadku Uczelni niepublicznych narzuca sposéb funkcjonowania i analizowania
rzeczywisto$ci rynkowej na zasadach rachunku ekonomicznego, co zbliza ten typ
podmiotéw do pespektywy jaka przyjmuja w dziatalnosci przedsiebiorcy.

,na uczelni niepublicznej idzie szybciej i dynamicznej i tutaj dostaje sie czasami prostsze
wsparcie, czasami wystarczy rozmowa z konkretng osobq, a na uczelniach publicznych ta
administracja jest za bardzo rozdmuchana i musisz mie¢ zgode dziekana, pdZniej
prorektora i tak dalej, zajmuje to duzo czasu niepotrzebnie” U6

Luczelnie publiczne majq cos czego nie maja uczelnie prywatne - zaplecze naukowe,
zaczynajq budowac ale to nie sq takie pienigdze, na uczelniach publicznych zaczyna sie
mowic to o milionach (...) a tego nie ma Zadna uczelnia prywatna w Polsce”U3

Przygladajac sie jednostkom funkcjonujacym na uczelniach, ktérych zdaniem jest
inicjowanie i rozwd6j wspotpracy z gospodarka, wnioskowa¢ mozna, iz sg one lepiej
zorganizowane na uczelniach niepublicznych. W strukturze tych podmiotéw funkcjonuja
zaréwno powotani do tego petnomocnicy, Instytuty Rozwoju Badan, czy Biuro Praktyk
Gospodarczych. Zadnia tych jednostek orientuja sie na zbieranie informacji na temat
mozliwo$ci aplikowania o granty i rozpowszechniania tej informacji wsrod
pracownikéw naukowych oraz wyszukiwanie odpowiednich oséb, pasujacych profilem
naukowym do realizowania grantéw i projektow. Zar6wno w osrodkach publicznych jak
i niepublicznych dziatajg Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci.

~wiekszos¢ przedsiebiorcow nie wie, Zze moze sobie zrobi¢ tutaj w wojewddztwie takie
badania” P2

»1 wychodzq zupetnie poza region, jak gdyby nie interesujqc sie tym jakie mozna rzeczy u
nas zrobi¢ na naszych uczelniach” U2

PRZYKEADY TRANSFERU

Problematycznym dla uczestnikow badan byto wskazanie przyktadu transferu wiedzy
badZ komercjalizacji badan z obszaru do$wiadczen instytucji reprezentowanej. Badani
podali jeden przyktad jednego skutecznego transferu wiedzy z nauki do gospodarki,
ktéry datowany byt na lata 90-te. Od momentu idei i pomystu do zastosowania
konkretnego produktu w przemysle mineto, wedtug wiedzy badanych kilka lat. Gtéwne
uwarunkowania takiej (dtugotrwatej) sytuacji badani upatruja w:

e Braku =zainteresowania przedsiebiorcow ,wynalazkami” na uczelniach -
przedsiebiorcy nie widza bezposredniej mozliwosci czerpania zyskow, w ich
mniemaniu takie dzialania s3 po prostu nieoptacalne i wymagaja znacznych
nakltadéw inwestycyjnych bez pewnoSci ze sie zwrdca czy przyniosg dochody;
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e Brak mozliwosci finansowanie produkcji przez przedsiebiorcéw i okresleniu
docelowych rynkéw zbytu

e Brak tradycji , dobrych praktyk, pewnej Sswiadomosci koniecznos$ci rozwijania
produktu, poszerzania asortymentu czy perspektywistycznego mys$lenia po
stronie przedsiebiorcow

e (zasochtonno$¢ procesu wdrozeniowego, co wynika w gltdwnej mierze
z trudno$ci w upowszechnianiu informacji oraz znalezieniu odpowiedniego
podmiotu zainteresowanego wdrazaniem produktu

e Nikly przeptyw Informacji - brak mechanizméw komunikowania sie gospodarki
bezposrednio z przemystem

Przytoczono przyktad skutecznego transferu wiedzy:

Przykitad Uniwersytetu Mikotaja Kopernika zwigzany z tzw. tomografem optycznym,
ktéry powstata na Wydziale Fizyki Medycznej; produkt skomercjalizowano i zakupita go
firma z Zawiercia, ktora zainteresowata sie tym rozwigzaniem i dokonata
skonstruowania prototypu, jednak proces poszukiwania wzajemnego kontaktu byt
dtugotrwaty (dwa lata), a w procesie poszukiwania firmy, ktéra mogtaby wdrozy¢
pomyst profesora nie wspierata zadna instytucja czy jednostka; obecnie produkt jest na
rynku i zostat zakupiony przez firme Canon;

BARIERY PROCESOW WDROZENIOWYCH

W trakcie badan diagnozowano podstawowe bariery skutecznego transferu wiedzy, ich
katalog stworzy¢ mozna na postawie niewywotanych wypowiedzi uczestnikow
zogniskowanych wywiadoéw grupowych. Wplyw na procesy wdrozeniowe majg przede
wszystkim:

. Przeptyw informacji uczelnia - przedsiebiorcy: podstawowym problemem jest
wzajemna informacja o potrzebach i planach dziatania Nauki i Gospodarki, brakuje
punktu, platformy spotkan, wzajemnej wymiany informacji; podany zostat
przyktad prdéby rozwigzania tego problemu na UMK - kioski informacyjne
skierowane tylko dla przedsiebiorcéw;

Jtutaj nasza szkota sobie poradzita w ten sposéb, Ze stworzono portal <<badania
i biznes>> i na tym portalu przedsiebiorca dowie sie do kogo ma sie zwrdcic¢; na kazdym
wydziale wskazano koordynatoréw do pierwszego kontaktu” U2

»(.-.)bedzie to stuzyto po prostu do kontaktu bezposredniego przedsiebiorcy, aby on nie
musiat biega¢ po kampusie i szuka¢ jakiegos naukowca do zespotu, tylko poprzez ten kiosk
jest w stanie skontaktowac sie z nami a my go pokierujemy do odpowiedniego miejsca” U1
yportal ma by¢ zlokalizowany w tzw. kioskach medialnych w kilka punktach
rozmieszczonych, w obszarze gtownie kampusu cho¢ staramy sie by umiescic je w Urzedzie
Marszatkowskim, Urzedzie Miasta, aby kazdy przedsiebiorca, nawet anonimowo, mdgt
podejs¢ i zobaczy¢ co UMK ma do zaoferowania (...) strona internetowa swojq drogq, ale
w tym przypadku to ma by¢ portal, ktéory ma by¢ poswiecony wytqcznie tej ofercie i bedzie
stuzyt wytqcznie temu, zeby sie kontaktowac” U1
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. Kompatybilnym z powyzszym problemem jest kwestia jakosSci i zakresu oferty,
ktéra prezentowana jest przez dang uczelnie; brakuje jednego zbiorczego folderu,
ktory prezentowatby w catosci oferte badawcza Uczelni; aktualnie wedtug
badanych jest to oferta chaotyczna, prezentujaca mozliwe obszary wspotpracy od
strony naukowej a nie z perspektywy przedsiebiorcy (szczegoélnie jesli chodzi
o nomenklature i terminologie - niezrozumialg), ktéry poszukuje odpowiedniej
ustugi, oferte prezentuja raczej poszczegdlne wydzialty a nie zbiorczo
kompleksowa oferte uczelni, moze by¢ ona nie zrozumiata na przedsiebiorcy - nie
jest ujeta w jezyku rynkowym;

,a ta oferta ktdra jest na naszych wydziatach to jest taka oferta, rozsiewcza, oto my mamy
takg oferte od Sasa do lasa i szukajcie po prostu, a okazuje sie ze tylko 5% przedsiebiorcow
jest zainteresowane innowacjami z uczelniq” U3

Jjest rzeczywiscie problem z przedsiebiorcq, gdzie on rzeczywiscie ma sie zgtosi¢, do kogo,

jakich formularzy uzy¢ (...) w zasadzie przedsiebiorca nie wie gdzie sie na uczelni zwrdcic,
uczelnia jest duza i gdzie on ma szukad¢, na kampusie? A jesli przeszuka strony internetowe,
to tez nie do korca, bo te hasta naukowe, to moze nie trafiajq do korica w to co on by sie
spodziewat” U1

Jteraz sie tworzy jednostke, prorektora ds. wspotpracy z przemystem i rzeczywiscie ta
droga tam jakas jest tworzona na UTP, ale oferta, ktérq uczelnia jest w stanie przedstawic
jest tak duza i tak szeroka, ze nie da sie jej od tak przedstawié, ja nie znam zadnej takiej
strony, zadnej ulotki, Zeby byto wyrazZnie zapisane, przyjdzcie do nas my wam zrobimy to,
to i to... to jest proces dwustronny, to jest pewien dialog” U7

o Przeptyw informacji wewnatrz Uczelni: waznym czynnikiem warunkujgcym
skuteczne funkcjonowanie proceséw wdrozeniowych jest przeptyw informacji na
samej Uczelni, pomiedzy wydziatami, jednostkami czy pracownikami, w pewnym
sensie recepty na ten problem badani upatruja w pewnej komoérce funkcjonujacej
dla catego podmiotu, ktdra zbierataby informacje i bezposrednio kierowata do
odpowiednich pracownikéw naukowych;

o Brak chtonnos$ci rynku - po stronie przemystu i przedsiebiorcéow: w odczuciu
badanych przedsiebiorcy nie sg zainteresowani wspotpracg z uczelniami, gtéwne
powody to:

1) brak dostrzegalnych korzysci z dziatan wdrozeniowych i zaufania do naukowcow

,W tym problem, ze przedsiebiorcy, w ogdle nie byli zainteresowani wspoipracq
z profesorem i wrecz odrzucali pomyst (...) nie byto przenikania z tej grupy naukowcéw do
przemystu; przemyst byt bardzo nieufny, nie widziat jak mozna na tym zarobic¢ (...) pomyst
byt na skale sSwiatowg” U2

2) brak zbieznej oferty, ktéra odpowiadataby oczekiwaniom przedsiebiorcow

Jrobilismy takg oferte instytutu rozwoju badan naukowych, pewnych obszaréw
badawczych, takich ogdlnych (...) i ta informacja byta przez pare lat upowszechniana
miedzy innymi w informatorach o studiach podyplomowych, w informatorach, ktére szty
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do pewnego typu przedsiebiorstw i to w zasadzie nie spotykato sie w zasadzie z odzewem”
U5

3) brak swiadomosci wérdod przedsiebiorcow - odnosnie mozliwosci rozwojowych
[ potencjatu jaki majg produktu zaréwno bedace rezultatem dziatan na
uczelniach jak i produkowanych przez nich;

,to Zeby przedsiebiorca sie zgtaszat do uczelni, albo zeby sie interesowat jakimis
badaniami to musi by¢ tzw. odpowiedni stan Swiadomosci, wiekszos¢ przedsiebiorcéw nie
ma swiadomosci potencjatu jaki drzemie w tym produkcie, ktéry wytwarzajq” U3

e Personalizacja kontaktu: konsekwencja powyzszych probleméw jest
poszukiwanie przez przedsiebiorcow kontaktow z poszczegblnymi
osobami pracujgcymi na uczelni a nie kontakt z uczelnia

»to nie jest tylko relacja instytucja — przemyst, to bardzo czesto jest to pewnego rodzaju
personalizacja oséb , ktére pracujq na danej uczelni i jest to kontakt przemystu z tymi
osobami (...)pewne doswiadczenia jakimi moglismy sie podzielic, to jest zwiqzane raczej z
danymi osobami” U7

Jjesli chodzi o wspétprace z przemystem, to raczej nie jest to zwiqzane z uczelnia, jest to
zwigzane z danq osobq” U6

e Specyfika dziatan niektérych Uczelni: w szczegbélno$¢ zagadnienie
to dotyczy podmiotéw niepublicznych funkcjonujacych i ksztatcacych
w SciSle okre$lonych dziedzinach naukowych, ktoérych specyfika nie
przektada sie na procesy wdrozeniowe i komercjalizacyjne

W przypadku nauk spotecznych czy pedagogicznych, generalnie jest problem
z komercjalizacjq badan, problem jest taki, Ze jest to takiego typu oferta badawcza, ktéra
funkcjonuje juz na rynku w postaci firm badawczych, bqdZ tez firm marketingowych,
zajmujqcych sie PR-em (...)przedsiebiorca, ktory szuka tego typu ustugi nie bedzie jej
szukat na uczelni” U5

e Stosunki pracownik - Uczelnia: na tej ptaszczyznie pojawia sie wiele
watpliwosci podzielanych przez uczestnikdw badan, dotyczg one zaréwno
zakresu obowigzkéw wykonywanych przez pracownikéw, praw
autorskich i wtasnosci intelektualnej, dziatan podejmowanych w zakresie
wspotpracy w procesach aplikacyjnych; uszczegétowiajac poszczegodlne
problemy wymienic¢ nalezy:

[.  Etaty naukowo-badawcze: jak wskazujg badani na uczelniach nie praktykuje sie
tworzenia etatéw naukowo-badawczych, co w konsekwencji prowadzi do braku
poczucia obowigzkow wykonywania badan przez pracownikéw, a w przypadku
ich realizacji pracownicy nie definiujg tej pracy w kategoriach pracy
obligatoryjnej i wykonywanej w ramach podstawowego wynagrodzenia;

,hasz system polski, jest zorganizowany troszeczke inaczej, my jako naukowcy w ramach
naszych wyptat mamy przede wszystkim realizowa¢ proces dydaktyczny (...)ja nie musze
sie do nikogo zwracag; jesli ja opracujq jakgs metode i na przyktad jest to metoda oceny
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niezawodnosci czegos na przyktad w transporcie, to ja wybieram sobie jakie PEKAES
i zwracam sie do niego i ja nie musze nigdzie tego zgtasza¢” U7

”

,nhie ma takich etatéw naukowo-badawczych, formalnie mogq by¢, ale nikt ich nie tworzy
U3

II. Indywidualna wspoétpraca z  przedsiebiorcami: najczeSciej Kkontakty
przedsiebiorcy inicjuja z konkretng osobg/naukowcem, pomijajac kontekst
instytucjonalny, skutkuje to w rezultacie niejasng relacja w zakresie
wykorzystywanie sprzetu Uczelni, czy koniecznos$ci zgtaszania drogi stuzbowej;
W znacznej mierze jest to konsekwencja BRAKU UREGULOWAN I PROCEDUR
wewnatrz Uczelni, ktére wskazywalyby na jasna droge postepowania
w przypadku gdy: przedsiebiorca nawiazuje kontakt z pracownikiem
naukowym, w przypadku gdy naukowiec chce nawigza¢ kontakt
z przedsiebiorca i podja¢ dzialania wdrozeniowe;

,musi by¢ wyeliminowany czynnik, nazwijmy go szarego dziatania: jezeli sq
wykorzystywane pewne zasoby uczelni to te zasoby to one nie sq darmowe, jezeli zachodzi
taka czynnosc¢ to ktos ponosi tego koszty i te sprawy powinny by¢ od poczqtku do korca
wyjasnione” U2

Ljesli chodzi o strone uczelniang to jest tak, zZe szukamy jakiegos ciekawego obiektu badan,
a procedury nie obowiqzujq i bez wzgledu czy jest uczelnia, ktéra niedawno powstata i jest
w niej tylko proces dydaktyczny realizowany, czy jest to instytucja, ktdra kilkadziesiqt lat,
jak takich procedur nie widziatem” U7

W niektéorych osrodkach podejmuje sie pewne proby regulacji, jednak
wypowiedzi nie wskazuja, aby bylo to jednoznacznie obowigzujace procedury,
znane wszystkim pracownikom, nie pozostawiajace zadnych watpliwosci
w zakresie praw i obowigzkow pracownikow podejmujacych dziatania
wdrozeniowe.

[II.  Brak $wiadomosci koniecznosci zastosowania pewnych uregulowan po stronie
pracownikoéw naukowych; brak jednoznacznych uregulowan, przez wiele lat brak
potrzeby wnoszenia zmian, regulaminéw skutkuje brakiem Swiadomosci wsrdéd
naukowcéw odnos$nie wdrozenia pewnych procedur regulujacych procesy
wdrozeniowe na uczelniach;

Jjesli uczelnia nie ponosi zadnych kosztow, ja nie patentuje moich prac w ramach uczelni,
nie musze niczego nikomu zgtaszaé, a uczelnia ma wartos¢ dodanq jesli ja publikuje i
jeszcze zdobywa punkty” U7

L~haukowcy wzieli sprawy w swoje rece, czterech mtodych naukowcdéw, powotali spotke,
ktora jest spotkq ich prywatng, a wiec nie jest to spétka z uczelnig, jest to pétka spin out, ci
naukowcy zamierzajq wykorzysta¢ wynalazek, ktory wynaleZli podczas swojej pracy na
uczelni i teraz jest problem tej kwestii, Ze trzeba cos zrobi¢ z wtasnosciq intelektualng
i zmierzamy do tego, aby to rozwigzac na podstawie takiej umowy licencyjnej” U1

e Prawa autorskie i prawa wtasnoSci intelektualnej - duzym problem
pozostajg nie tyle prawa autorskie ile prawa wiasnosci intelektualnej,
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ktore osrodki naukowe traktujg jako kwestie drugoplanowa, nie widzac
koniecznos$ci wprowadzenia wyraznych uregulowan i nie do konca kazda
ze stron (pracownik - Uczelnia) ma wiedze jak powinna postapic¢, jakie ma
prawa i obowigzki w tym zakresie i jakie ma to przetozenie na kwestie
finansowe;

¢ Instytucja rzecznika patentowego - w trakcie wywiadu poruszono kwestie
rzecznika patentowego oraz kosztéw zabezpieczenia praw patentowych,
jego brak wskazano jako bariere rozwoju wdrozen, ale takze poddano pod
watpliwos¢ konieczno$¢ tej funkcji na kazdej uczelni;

,dotykamy jeszcze problemu takiego, Ze jest to kosztowana sprawa, utrzymanie rzecznika
patentowego to jest kwestia ptacenia pensji, poza tym proces zabezpieczenia praw
patentowych to jest proces kosztowny i nie mamy Zadnej pewnosci, ze to sie zwrdci;
pojawia sie kwestia kto za to zaptaci” U2

Jinaczej to bedzie wyglgdato na uczelniach publicznych i niepublicznych (utrzymanie
rzecznika patentowego), uczelnia publiczna jest uczelnia dotowang, wiec w pewnym sensie
tatwiej pozyskac te pieniqgdze” U2

e Rozwigzania organizacyjne po stronie Uczelni: podstawowym problemem
jest pewna skostniato$¢ Uczelni (powielane zte przyzwyczajenia, ktdre nie
odpowiadaja oczekiwaniom rynku) i dtugi proces decyzyjny, ktory
utrudnia elastyczno$¢ i mobilno$¢ w zakresie ksztattowania oferty
[ nawigzywania wspétpracy;

Jtrzeba tez podnies¢ swiadomos¢ drugiej strony, wtadz uczelni, bo tu tez takie
przyzwyczajenia dotyczqce uprawiania nauki, dydaktyki i budowania relacji” U3

»oni wybrali takq Sciezke bo wiedzq, Ze uczelnia jest takim molochem wolnodecyzyjnym,
wziecie uczelni do spotki wiqzatoby sie z dtugq procedurq, formalnosciami i ...szkoda
czasu” U1

Nowe uregulowania prawne - ustawa o szkolnictwie wyzszym

Istotng zmiang jaka zostang objete Uczelnie jest nowa ustawa o szkolnictwie
wyzszym, ktéra wedtug badanych, ze wzgledu na swoje zapisy moze stac¢ sie
istotnym stymulatorem aplikacyjnosci. Uczestnicy wywiady dostrzegajg zmiany
o charakterze negatywnym jak i pozytywnym. Sama konieczno$¢ wprowadzenia
kolejnych regulacji, dodatkowo w tak newralgicznych dla uczelni kwestiach
postrzegana jest jako pewnego rodzaju zagrozenie, z drugiej jednak strony dostrzega
sie oczekiwane zmiany wprowadzajace gromadzenie dorobku naukowego tgcznie
z Zawodowym;

Luczelnie prywatne naturalnie jakos wspdtpracujq z przedsiebiorcami, czy nawet wida¢ to
projektach unijnych, mogq one dziata¢ jako dwa rodzaje podmiotéw, jako
przedsiebiorstwo i jako uczelnia wyZzsza, natomiast ta ustawa bedzie mobilizowata przede
wszystkim uczelnie publiczne, aby ta wspéipraca z biznesem byta jeszcze bardziej
efektywna” U6
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,dobre w tej ustawie jest to, Ze dorobek naukowy jest rozpoznawany przez dorobek
zawodowy, czyli tez przez to co my robimy z przemystem (...) dotychczas rozpoznawano
tylko na podstawie publikacji, teraz takze na podstawie prac wdrozeniowych i to jest
bardzo wazna zmiana” U2

,probuje sie cos zatatwi¢ tym aktem prawnym, czego sie nie da, problem lezy w tym,
ze Srodowisko nasze naukowe nie jest chetne do wspétpracy z przemystem, bo kazdemu
z nas wygodniej bytoby dziata¢ sobie w laboratorium i absolutnie nie wytyka¢ nosa na
zewngqtrz (...) i ta ustawa chciataby to na pewno wyregulowaé, ale w moim odczuciu jest
jeszcze to, Ze nie ma ssania, nie ma przemystu, ktory chciatby czy miatby potencjat aby to
wdrozy¢” U2

W ramach podsumowania wypowiedzi dotyczacych barier proceséw wdrozeniowych
zaprezentowano ponizej tabele analizy SWOT jakiej dokonali uczestnicy badan
wskazujac mocne i stabe strony realizacji proceséw aplikacyjnych zar6wno po stronie
podmiotéw gospodarczych jak i osrodkéw naukowych.

Mocne Strony

Stabe strony

Duze mozliwosci rozwoju dla obu
stron (przedsiebiorcy i uczelnie)
Poszukiwanie i nawigzywanie
wspolipracy z biznesem w zakresie
dydaktyki i szkolen (uczelnia
niepubliczna)

Specjalistyczna wiedza naukowcow
Wzrost $wiadomosci naukowcéw
dotyczacy komercjalizacji badan
Stypendia doktoranckie

Staze przemystowe, pracownikéw
naukowych w firmach

Finansowe: voucher badawczy i bon
na innowacje

Kapitat ludzki, zaplecze badawcze

Przeptyw  informacji wewnatrz
uczelni

Mata Swiadomos¢ ludzi biznesu
Problem w pozyskiwaniu funduszy
unijnych

Brak zainteresowania ze strony
naukowcow

Brak informacji - przedsiebiorcy
musza naukowca znalez¢

Brak powszechnej informatyzacji w

ofercie naukowej uczelni w regionie

Przedsiebiorcy nie szukaja
wspoétpracy w zakresie miekkich
badan, nie widza korzysci

zwigzanych z taka wspotpraca
Pracownicy naukowi nie zawsze
dostrzegaja korzysSci ze wspotpracy
skierowanej na komercjalizacje

Brak precyzyjnych uregulowan,
procedur

Bariery mentalno$ciowe i finansowe
Brak zainteresowania oferta
naukowo-badawcza ze strony
Instytucji Otoczenia Biznesu
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e Brak jednoznacznej oferty i
informacji dla przemystu

e Brak w praktyce etatéw naukowo-
badawczych

e Brak jednoznacznych uregulowan i
procedur wewnatrz uczelni

Szanse Zagrozenia

e Gotowe procedury, ktére moga by¢ | e Stabyrozwoj gospodarczy w regionie
wykorzystane do komercjalizacji 1| e Srodki unijne przeznaczone na

wdrozen innowacje wykluczaja w duzej
e Rosnace zapotrzebowanie na mierze innowacje organizacyjne czy
wspotprace nauki i biznesu marketingowe, a w takich
e Zmiany w prawie o szkolnictwie specjalizujg sie uczelnie;
WYZSZym e Recesja gospodarcza mogaca
e Dalsze  mozliwosci  pozyskiwania ograniczy¢ ilos¢ sSrodkow
finanséw w programach operacyjnych finansowych przeznaczonych na
UE innowacje i zlecenia rozwojowe
® Rozwéj  przemystu  innowacyjnych | e Préby zbiurokratyzowania ustawa
technologii  zwiekszy ilo$¢ zlecen i wspotpracy

przyczyni sie do wspotpracy miedzy
jednostkami  naukowobadawczymi i
przemystem

FINANSOWANIE

W obszarze finansowania wskazano na trzy istotne kwestie zwigzane z:

Bezptatnym upowszechnianiem rezultatow w zakresie projektéw unijnych
- niemozno$¢ komercjalizacji badan i czerpania zyskéw z prowadzonych
badan; projekty unijne zaktadajg, iz wszelkie rezultaty badan czy dziatan
projektowych nalezy upowszechnia¢ w sposob niekomercyjny i w zadnym
wypadku nie mozna czerpa¢ z nich zyskéw i dalszego przetwarzania
w celach pozyskiwania takze korzysci finansowych;

Konieczno$¢ polepszenia kondycji finansowej firm w regionie, celem
ponoszenia kosztow inwestycji nastawionych na innowacje i finansowanie
badan; zgodnie z deklaracjami przedsiebiorcy planujg w najblizszym roku
inwestycje, ale sg to géwnie inwestycje w kapital materialny firmy
(maszyny i sprzet) w mniejszym zakresie w zasoby ludzkie w niewielkim
natomiast chcg przeznaczy¢ finanse na badania;

Dziataniami Urzedu Marszatkowskiego, ktére zdaniem badanych sa
znaczacym stymulatorem zaréwno podnoszenia kwalifikacji przez
pracownikéw naukowych, zblizenie nauki i praktyki oraz mobilizowanie
przedsiebiorcéw do prowadzenia badan;

,problem pojawia sie innego typu, teraz jedna z naszych katedr stara sie nawigzac kontakt
z Politechnikq Gdanskq aby realizowac Projekt z Programu Innowacyjna Gospodarka,
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ktory dotyczy takich nowych technologii, dotyczqgcego asystenta dla oséb starszych, stuzqcy
do monitorowania dziatan osoéb staszych (...), to musi by¢ uregulowane kwestie dotyczqce
przychodu dla danego beneficjenta, bo w ramach programu to wszelkie rezultaty Projektu
nalezy upowszechnia¢ za darmo” U6

,duze zainteresowanie Urzedu Marszatkowskiego aby to rozwijaé, te kontakty
z przemystem i naukq, bo sq réznego rodzaju projekty, stypendia, projekty badawcze (...)
w tym momencie trzeba podejmowac takie dziatania, ktére maja pobudzic¢ kontakt (...) bo
na przyktad vouchery badawcze to o co chodzito, Zeby przedsiebiorca nie moéwit, ze jak
badania to bede musiat ptacié, a tutaj nie ma muszq tylko ztozy¢ projekt, a zaptaci kto
inny” U3

PERSPEKTYWA NAUKOWCA

Na podstawie opinii artykutowanych w trakcie badan skonstruowa¢ mozna pewien
obraz mtodego naukowca funkcjonujgcego w strukturze Uczelni. Obraz ten
odzwierciedla¢ bedzie wypowiedzi i oceny wyrazane przez stazystow Wyzszej Szkoty
Gospodarki, jednak jeszcze raz podkresli¢ nalezy, iZ osoby te swoje sady odnosza
bezposrednio do sytuacji i doswiadczen zdobytych na uczelniach publicznych
i niepublicznych.

Podstawowe wymagania i problemy jakimi borykaja sie doktoranci (asystenci)
oraz adiunkci to przede wszystkim:

1) Wspotcze$nie nastgpita zmiana podejscia do nauki, wieksze znaczenie niz
kilkadziesigt lat temu zyskaty prawa autorskie - kiedy$ nie byto swiadomosci
wlasnosci intelektualnej oraz nastawienie na pozyskiwanie funduszy
zewnetrznych: dzisiejszy naukowiec musi by¢ takze biznesmenem i opieraé
w gtéwnej mierze swoje badania o finansowanie zewnetrzne, tego wymagajg
uczelnie;

2) znaczny wymog samodzielnosci nie tylko w kwestii samodzielnego pozyskiwanie
srodkow ale takze zadbania o wyposazenie laboratorium czy pracowni w ramach
tych funduszy, tak by stworzy¢ warunki do pracy badawczej, budowa¢ warsztat
pracy w oparciu o zewnetrzne formy finansowania;

3) presja aplikacyjnosci oraz konieczno$¢ przedtozenia badan majacych
zastosowanie nad badaniami podstawowymi: wymaga sie od dzisiejszych
naukowcoéw, aby ich prace miaty charakter wdrozeniowy, praktyczny
[ innowacyjny, co skutkuje wprowadzeniem systemu badan na zlecenie,
w ktorym mtody naukowiec musi znaleZ¢, przedsiebiorce, ktory zakupi od niego
efekty procesu badawczego;

4) konieczno$¢ udowadniania aplikacyjnosci badan we wnioskach aplikacyjnych
o granty - aplikacyjnos¢ jest koniecznym wymogiem aby uzyska¢ fundusze,
zagraza to badaniom podstawowym w nauce i rozwojowi nauki;

5) obtozenie trzema rodzajami obowigzkéw: obowigzki naukowo-badawcze,
dydaktyczne i administracyjne, problemem jest obcigzenie dydaktyczne
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oraz w wielu przypadkach administracyjne - spowodowane zatrudnianiem
mtodych naukowcéw na etatach nie zwigzanych z badaniami;

,nha uczelni paristwowej pracownik naukowy nie ma tyle administracyjnej pracy (...)
ludzie przychodzq robiq dydaktyke, nikt im nie dawat prowadzenia projektéw czy
innych rzeczy, oni majq robic¢ nauke” S5

6) brak etatdw naukowo- badawczych: w praktyce nie funkcjonujg etaty naukowo-
badawcze, naukowcy zatrudnieni sg na etatach dydaktycznych a dodatkowo
obcigzani sg znaczng iloScig godzin administracyjnych w ramach etatu - brak
czasu na prace naukowa i badawcza;

7) wynagrodzenie: poziom wynagrodzen dla adiunktéw i asystentow wymusza
konieczno$¢ podejmowania prac zleconych oraz dzielenia prac etatowych
pomiedzy kilka uczleni - zadania zlecone, nie zwigzane z praca badawcza
Inaukowa (raczej dydaktyka, drobne zadania w projektach) ograniczajg
mozliwos¢ pracy naukowej; brak zabezpieczenia finansowego, aby pozwolita
pracownikowi bez koniecznosci poszukiwania dodatkowych zaje¢, zajac sie
nauka i badaniami;

Jjest kiepsko, jesli chodzi o wynagrodzenia, naprawde trzeba sie nagimnastykowaé aby
zarobi¢ jakos pieniqdze i przez to odchodzi sie od nauki, i robi sie jakies drobne rzeczy,
Zeby dorobic i nie poswieca sie tego czasu na nauke” S4

Firmy spin- off, spin - out

Mtodzi naukowcy nie widzg mozliwoSci potaczenia pracy naukowej i funkcjonowania
w ramach wtasnej firmy wdrazajgcej prace naukowe. Sg to dwa odrebne obszary: nauka
i przedsiebiorstwo, ktére nie dadza potaczy¢ sie ramach ,jednego etatu”. Przywilej czy
mozliwo$¢ prowadzenia wtasnej firmy przynoszacej zyski, przynalezy osobom o tytule
naukowym co najmniej doktora habilitowanego, co wigze sie ze znacznym
zmniejszeniem wymogow stawianym tym osobom przez uczelnie (szczegOlnie
publiczne). Ten tytut naukowy, ktory jest niezbedny dla ,firmowania” kierunku studiow
na uczelni, jest gwarantem bezpieczenstwa etatu, stabilnej sytuacji finansowej oraz
braku koniecznosci poszukiwania dodatkowych Zrodet wynagrodzenia. Oczekiwania
i obowiazki wobec doktora habilitowanego s3 ograniczone, co warunkuje duza ilos¢
czasu, ktdrg mozna poswieci¢ na prace w firmie.

»ale jak sie ma wtasnqg firme to nie ma czasu na badania, chyba Ze jest sie na uczelni
panstwowej doktorem habilitowanym, to wtedy jest juz mniej obowiqgzkéw” S3

Praca we wtasnej firmie nie jest postrzegana jako mozliwo$¢, ktérg mozna realizowac
w ramach i przy pomocy Uczelni, jest to raczej alternatywa wobec pracy naukowej
i zajecia tego nie da sie pogodzic¢ z karierg na Uczelni. Uczelnie, bez wzgledu na typ, nie
postrzegaja pozytywnie dziatan spi off, spin out, nie ma przyzwolenia na takie dziatania
Zmiana sytuacji oczekiwana jest za posrednictwem przepisOw nowej ustawy, ktéra ma
znie$¢ formalne i biurokratyczne przeszkody w zakresie organizacji wtasnej firmy.

,ja nie widze czasowo mozliwosci powigzania tych dwdch kwestii, bo wymagania do
uczelni to sq takie musisz prowadzi¢ na zajecia i robi¢ jeszcze cos na uczelni (...) ja jak
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wspoipracowatam z tq mojq firmq ze stazu, to ja juz widze , zZe oni przestali sie do mnie
odzywad, bo widzg, Ze to sie slimaczy, Ze nie ma tego szybkiego efektu, bo nie mam na to
czasu”S5

STAZE I PRAKTYKI

Praktyki, staze i stypendia przez przedstawicieli Dziatéw Nauki Uczelni Wyzszych
ocenione zostaty jako inicjatywy potrzebne i wrecz konieczne do zblizenia $wiata nauki
i praktyki, jednak jest to perspektywa przysztoSci i wymaga dalszych dziatan
finansowych oraz ewaluacji skuteczno$ci poprzez badanie loséw absolwentéw
i doktorantow.

,to jest raczej piesn przysztosci (...) ktadzie sie nacisk na to aby staze byly w miejscach
gdzie mozna poszukiwac inspiracji i przektadato sie to na praktyke, na przyktad sprawdza
sie to w zakresie informatyki” U3

»hie wiem czy ktos bada losy tych absolwentéw, ktdrzy brali stypendia (...)” U1

Jte staze, to Projekt z 8.2.1 warto kontynuowad, bo to jest to miejsce w ktorym wtasnie ta
nauka z praktykq sie spotyka” U2

Z punktu widzenia os6b biorgcych udziat w stazach, doktorantéow i adiunktéw, staze
i praktyki sg niezwykle istotnym i znaczacym sposobem wsparcia, jednak na podstawie
dos$wiadczen, programy stazowe nalezatoby zmodyfikowa¢ w nastepujacych obszarach:

1) Dtugos¢ trwania stazu/praktyki - niezbedne jest przedtuzenie czasu odbywania
stazu, jest to zmiana oczekiwana zaréwno po stronie przedsiebiorstw
korzystajgcych z programoéw stazowych, jak i samych stazystow; adaptacja
I wdrozenie w strukture i mechanizmy funkcjonowania danego podmiotu,
gromadzenie materialéw i praca nad nimi, aby przyniosta pozadane efekty
wymaga czasu i zaangazowanie, dlatego minimalny czas wskazywany to co
najmniej rok odbywanego stazu.

sidea jest dobra, cho¢ nie do korica bo firma nie moze nic z tego miec, bo nie moze zostac
objeta wsparciem, nie moze mie¢ Zadnych zyskdéw z naszego stazu”S3

2) Zmiana idei programow w zakresie pomocy dla przedsiebiorstw - zatozeniem
programdéw stazowych jest pomoc niesiona doktorantom, przedsiebiorstwa
zgodnie z dyrektywami unijnymi nie otrzymuja wsparcia w tego rodzaju
projektach, skutkuje to mniejszym zainteresowaniem podmiotéw gospodarczych
w proces wiaczania sie w tego typu dziatania, a takze mata przychylnoscia
w udostepnianiu materiatéw stazystom.

»Zeby taki staz miat sens to jest troche za krétki szes¢ miesiecy, to potowe czasu zajmuje
wdroZenie tego pracownika do firmy... to musiatby by¢ co najmniej proces dwuletni Zeby
ten stazysta jakos sie poruszat na poczqtku po tej firmie”S6
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3) Osoba wprowadzajaca - oprocz opiekuna stazu zatrudnionego po stronie
przedsiebiorcy istotnym i majagcym wptyw na przebieg stazu bytoby powotanie
stanowiska osoby wprowadzajacej do firmy; osoba ta powinna pochodzi¢ ze
Srodowiska naukowego a jednoczes$nie legitymowac sie dobrymi kontaktami
z dang firma, powinna wzbudza¢ zaufanie i budzi¢ autorytet; gtdwnym powodem
koniecznos$ci wprowadzenia takiego stanowiska jest nieufno$¢ przedsiebiorcéw
w zakresie udostepniania i wykorzystania danych przez stazystow; jest to
powazny problem, ktory moze decydowac o sukcesie danego stazu;

,najpierw trzeba byto przetamac¢ duze opory i osoba wprowadzajqca z Uczelni duzo mi
pomogta, zeby w ogdle pewne dane byty mi udostepnione (...) bardzo dtugo trwaly te
procedury udostepniania (...) péZniej zanim jak sie wgryztam w specyfike firmy to czas
ptynqgt, ten czas wdrazania byt bardzo nieefektywny, generalnie to pdét roku to za krétko”S3

,W tej firmie w ktérej miatam staz byta taka obawa, co pani tam napisze i jak napisze, bo
to moze spowodowad, ze obok otworzy sie firma konkurencyjna, Ze kto§ moze to
wykorzystad, Ze czy na pewno nie bedzie tam takich danych Zeby byto zyskéw widac i tez
wybierali dane, to moze damy dane stqd bo sq lepsze, a tamtych to nie chcemy
pokazywac "S5

PODSUMOWANIE

Uczelnie borykaja sie przede wszystkim z problemem wewnetrznych uregulowan,
ksztattowania oferty dla przedsiebiorcow, nawigzywaniem kontaktéw oraz
utrzymaniem relacji z gospodarka. Wewnatrz instytucji pojawiaja sie problemy
z przeptywem informacji, brak jest tu kompleksowego systemu komunikacji miedzy
poszczegdlnymi jednostkami rozbudowanych strukturalnie Uczelni. Jednostki
odpowiedzialne za wspotprace z przedsiebiorcami funkcjonujg raczej w uczelniach
niepublicznych, ktére wydajg sie bardziej rozumie¢ potrzeby przedsiebiorcow i sposéb
ich funkcjonowania. Jednak Uczelnie te nie majg wystarczajgcego zaplecza technicznego
i laboratoryjnego, aby wspotprace w zakresie szkolen czy dydaktyki pogtebié
i przeksztalci¢ w kompleksowg obstuge proceséw wdrozeniowych.

Brak uregulowan wewnatrz instytucji.

Procesy aplikacyjne i wspétpraca z podmiotami gospodarczymi podejmowana jest
gtownie w ramach indywidualnych kontaktow bezposrednich, pomiedzy danym
naukowcem a przedsiebiorstwem. Brak uregulowan w ramach instytucji oraz
jednoznacznych regut ujmujgcych relacje Uczelnia - naukowiec - przedsiebiorstwo
w procesie aplikacyjnosci, skutkuje wykluczeniem z tego procesu instytucji naukowych.
Niska $wiadomos$¢ i brak jednoznacznych rozwiazan w obszarze prawa autorskiego
i wlasnosci intelektualnej wprowadza dodatkowe problemy w relacjach uczelnia -
naukowiec.

Perspektywa naukowca.

Wsrod naukowcow odczuwana jest duza presja aplikacyjno$ci dziatan oraz presja
samodzielnego pozyskiwania $rodkéw na realizowane dziatania, gtownie w formie
wsparcia w postaci grantow lub projektow. Sytuacja ta ma wplyw na rozwoj
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nauki i realizacje niezbednych badan podstawowych. Kryterium aplikacyjnoSci staje sie
podstawa wszelkich ocen dziatan badawczych.

Wspotczesny cztowiek nauki odczuwa nieadekwatno$¢ wynagrodzenia do zakresu
wykonywanej pracy oraz nadmierne obcigzenie ze strony uczelni w zakresie
obowigzkéw administracyjnych. Konieczno$¢ podejmowania dodatkowych zajec
oraz wykonywanie zadan organizacyjnych w ramach etatu wplywa negatywnie
i ogranicza mozliwoSci podejmowania dziatan naukowych i badawczych w danej
dziedzinie naukowej.

Staze i praktyki.

Staze i praktyki postrzegane s jako niezbedne i bardzo efektywne formy wsparcia
naukowcéw, pozytywnie wptywajgce na procesy wdrozeniowe. Niezbedne s3 jednak
zmiany w ich organizacji. Propozycje dotycza gléwnie przedituzenia czasu trwania stazu
do co najmniej dwunastu miesiecy, zabezpieczenie stanowiska osoby wprowadzajjcej
do firmy, ktéra autorytetem naukowym mogtaby zbudowa¢ zaufanie firmy do stazysty
oraz zagwarantowanie przedsiebiorcom wymiernych korzysci, aby wzbudzi¢ wieksze
zainteresowanie wspodtpracg w ramach stazy i praktyk.

WNIOSKI Z BADAN

Zestawiajac ze sobg dwie perspektywy, niezwykle istotne w prawidtowym przebiegu
transferu wiedzy: perspektywe Uczelni, naukowcoéw, osrodkow naukowych
oraz perspektywe Gospodarki i przedsiebiorcéw, warto wskaza¢ najwazniejsze obszary,
warunkujace efektywnos$¢ proceséw aplikacyjnych. Jednoczes$nie nalezy podkresli¢, iz sa
to obszary problemowe, stanowigce jednoczes$nie bariery skutecznych wdrozen
rozwigzan naukowych w Gospodarke i przemyst.

Informacja.

Podstawowe problemy jakie pojawiajg sie w tym obszarze dotycza kanatéw przeptywu
informacji oraz ich efektywnosci. Podmioty gospodarcze funkcjonujace w regionie nie
posiadajg wystarczajagcej wiedzy na temat mozliwoSci wspdipracy z osrodkami
naukowymi, zaplecza technicznego, laboratoriow, oferty badawczej i naukowej
poszczegbdlnych Uczelni. Brakuje, w szczegdlnosci ujednoliconego, kompleksowego
systemu informowania przedsiebiorcow o ofercie, prowadzonych badaniach,
realizowanych projektach. W ramach poszczegdlnych Uczelni oferta ta funkcjonuje,
jednak jest ona rozproszona, sformutowana w sposob nierynkowy, czesto niezrozumiaty
dla przedsiebiorcow i nieukierunkowana na zewnatrz. Brakuje skutecznej formy
prezentacji mozliwosci Uczelni, ktora obejmowataby wszystkie dziedziny badawcze oraz
mechanizmu (skutecznego narzedzia) dotarcia do grupy zainteresowanych podmiotéw
zainteresowanych oferta Uczelni. Ze strony Gospodarki oczekiwany jest przede
wszystkim kontakt bezposredni, pewne formy spotkan, konferencji czy targéw, ktore
tworza sposobnos$¢ zapoznania sie z ofertg. Obszar Nauki i Gospodarki jawig sie jako
dwa odrebne sektory, miedzy ktérymi brakuje efektywnego sposobu przeptywu
informacji o wzajemnych oczekiwaniach i mozliwos$ciach wspéipracy. Wydaje sie,
iz wystepuje catkowita proznia w zakresie wymiany informacji, a podejmowane do tej
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pory préby dotarcia z informacja do przedsiebiorcow nie przyniosty wymiernych
korzysci i okazaty sie mato skuteczne.

Biurokracja skutkujgca czasochlonnosciag i zwiekszonymi kosztami procesow
wdrozeniowych.

Przedsiebiorcy maja sprecyzowany i negatywny obraz funkcjonowania Uczelni
w zakresie proceséw wdrozeniowych, a w szczegélnoSci procedur i sposobdéow
podejmowania decyzji, kosztéw, czyli narzucanych prowizji oraz terminowosci
i czasochtonnos$ci catego procesu. Uczelnie nie s3a przystosowane proceduralnie
i strukturalnie do podejmowania wspotpracy z przedsiebiorcami, wydaja sie nie
rozumie¢ specyfiki dziatania podmiotow gospodarczych. Przedsiebiorcy postrzegaja
Uczelnie jako funkcjonujacej w odmiennej od ekonomicznej rzeczywistosci, o zbyt
réznych priorytetach i celach, ktére nie podejmujg efektywnych dziatan dostosowania
do potrzeb rynkowych, sa Zle nieefektywnie zarzadzane, przy czym nie rozumiejq
filozofii dziatania firm, przez co stajg sie niekonkurencyjne. W konsekwencji takze
podmioty gospodarcze nie widzg potrzeby i celu inicjowania kontaktu z poszczegdlnymi
placowkami czy jednostkami naukowymi, preferujag kontakt i wspotprace
z poszczeg6lnymi naukowcami, skracajagc tym samym czas procesu decyzyjnego oraz
minimalizujgc koszty. Na powyzszy problem zasadniczy wptyw majg takze luki
wregulacjach oraz brak konkretnych i jednoznacznych rozwiazan w zakresie
inicjowania procesow wdrozeniowych na uczelniach. Z jednej strony jest to brak
konkretnych jednostek organizacyjnych, zespoléw czy jednostek funkcjonujacych
w ramach struktury danego o$rodka naukowego i odpowiedzialnego za kompleksowa
obstuge przedsiebiorcoéw z zakresie wspdtpracy i proceséw aplikacyjnych, z drugiej brak
odpowiednich uregulowan, regulaminéw, ktére w sposob nie budzacy watpliwosci
regulowatyby sposéb postepowania na wszystkich etapach procesy wdrozeniowego
naukowca, w tym takze kwestie praw autorskich, wiasnosci intelektualnej, kwestie
finansowe oraz zakresu udostepniania czy wykorzystania zaplecza technicznego
placéwki.

Etaty naukowo - badawcze.

Zasadniczym problemem jest brak etatow naukowo - badawczych na Uczelniach.
Pracownicy naukowi zatrudniani s3 w ramach etatow naukowo-dydaktycznych lub
dydaktycznych, a przy tym obcigzani obowigzkami administracyjnymi
[ organizacyjnymi. Dodatkowy problem stanowi niski poziom wynagrodzenia, ktéry
zmusza naukowcow do poszukiwania dodatkowych Zrodet dochodu, w tym konieczno$¢
podejmowania zaje¢ dydaktycznych na kilku uczelniach oraz podejmowanie drobnych
zadan zleconych w ramach projektow. Konsekwencje tego problemu sga dwojakie:
z jednej strony naukowcy w duzej mierze po$wiecajg czas na zadania administracyjne
w ramach etatu oraz zarobkowe, co w sposéb negatywny rzutuje na prace naukowa
i badawcza i przyczynia sie do mniejszego stopnia specjalizacji w danej dziedzinie,
z drugiej, wptywa na wizerunek naukowcéw w opinii przedsiebiorcéw. Ludzie nauki
postrzegani sg przez przedstawicieli podmiotow gospodarczych jako osoby nastawione
w swojej pracy na zyski, kierujgce sie glownie rachunkiem ekonomicznymi
i przedktadajgce kwestie finansowe nad rozwdj naukowy i specjalizowanie sie w danej

Biuro Projektu inLAB — PTE: ul. Dtuga 34, 85-034 Bydgoszcz, tel. (52) 322 65 52, inLAB@pte.bydgoszcz.pl
Biuro Projektu inLAB — WSG: ul. Garbary 3, 85-229 Bydgoszcz, tel. (52) 567 00 62, inLAB@byd.pl
str. 38



dziedzinie badawczej. Skutkuje to wedtug przedsiebiorcow matg liczbg ekspertow
o wasko wyspecjalizowanej wiedzy i rozlegtym doswiadczeniu w okreslonym obszarze.
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